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MENSAIJE DE LA PRESIDENTA DEL CACES

Nuestro compromiso es claro: garantizar la calidad en la educacién superior. Esto no es
simplemente una tarea, es una responsabilidad vital para el desarrollo y el progreso de nuestra
nacion. La mision de coordinar con las instituciones del Sistema de Educacién Superior nos
mantiene firmes en nuestra conviccién de que cada paso que damos nos acerca a una sociedad
mas prospera, equitativa, capacitada y de calidad para desenvolverse en un mundo en constante
cambio.

Durante el 2023, lideramos procesos participativos de acompafiamiento, evaluaciéon interna y
externa, creacién e implementacién de instrumentos técnicos y procedimientos de acreditacion
y cualificacién académica. Las bases sentadas para una cultura de calidad permiten afianzar los
procesos de aseguramiento de la calidad, para que sean perdurables en el tiempo en todas las
instituciones de educacidn superior.

Cada hito alcanzado durante el 2023 refleja nuestro firme compromiso con la excelencia, la
transparencia y la responsabilidad en cada accionar. Sin embargo, mas alld de las cifras y los
logros concretos, es importante entender el impacto a largo plazo de nuestro trabajo.
Agradezco profundamente el arduo trabajo y dedicacidon de todos quienes conformamos el
CACES. Sigamos avanzando juntos, con determinacion y pasion, para hacer una educacion
superior de clase mundial que empodere a nuestra juventud y transforme nuestras comunidades.
Atentamente,

Ximena M. Cérdova — Vallejo
Presidenta
CACES
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ANTECEDENTES

En Ecuador, la regulacién del Sistema de Educaciéon Superior (SES) esta a cargo de diversos
organismos publicos cuyo propdsito principal es fomentar la calidad, la equidad y la
pertinencia de la educacién superior en el pais. Estos organismos, conforme a lo establecido
en la Constitucidn de la Republica y la Ley Orgdnica de Educacion Superior, son:
- Organismos publicos responsables de la supervision del sistema y organismos
consultivos (Asamblea Nacional del Ecuador, 2023, pag. 13) como:

o Consejo de Educacién Superior (CES), que es el organismo publico de
planificacidn, regulacion y coordinacién interna del sistema y de la relacion
entre sus distintos actores con la Funcidn Ejecutiva; (Asamblea Nacional del
Ecuador, 2023, pag. 47)

o Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES), que
es el organismo publico técnico de acreditacion y de aseguramiento de la
calidad de instituciones, carreras y programas; y (Asamblea Nacional del
Ecuador, 2023, pag. 50)

o Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién (Senescyt)
que es el érgano rector de la politica publica de educacién superior. (Asamblea
Nacional del Ecuador, 2023, pag. 52)

- Instituciones de Educacidn Superior (Universidades, Escuelas Politécnicas, Institutos

y Conservatorios Superiores) (Asamblea Nacional del Ecuador, 2023, pag. 12).

Con base en estos precedentes, el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior (CACES) juega un papel crucial en el Sistema de Educacion Superior. Este
organismo técnico publico, establecido por mandato constitucional, posee personalidad
juridica y patrimonio propio, asi como autonomia administrativa, financiera y operativa.
Su funcién principal es regular, planificar y coordinar el sistema de aseguramiento de la
calidad de la educacion superior, contando con facultades regulatorias y de gestion.

Es relevante sefalar que el CACES establece los criterios y estandares para la evaluaciony
acreditacion de las Instituciones de Educacion Superior (IES). Asimismo, lleva a cabo
procesos de evaluacién y acreditacion de las IES, contrastando el cumplimiento de los
estdndares establecidos y promoviendo la mejora continua y la excelencia académica.

Este Consejo de Estado, en calidad de entidad auténoma, se dedica activamente a velar
por la excelencia en la educacién superior del pais. Su objetivo primordial es garantizar la
formacion de profesionales competentes y contribuir al desarrollo socioecondmico
nacional, cumpliendo con requisitos y estandares de calidad tanto a nivel nacional como
internacional.

El presente informe constituye una pieza fundamental en el proceso de rendicién de
cuentas, en el cual el CACES, al igual que todas las instituciones publicas del Estado, esta
obligado a presentar informes sobre su gestidn institucional a la ciudadania. Este proceso
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tiene como objetivo garantizar y fomentar la transparencia, la responsabilidad y la
participacién ciudadana en la administracion de los recursos y servicios publicos.

Esta obligacion esta determinada por la Ley Organica de Participacion Ciudadana, en el
articulo 89, que establece:

“Se concibe a la Rendicion de Cuentas como un proceso sistemdtico, deliberado,
interactivo y universal, que involucra a autoridades, servidoras y servidores o sus
representantes, segun sea el caso, que estén obligadas u obligados a informar y
someterse a evaluacion de la ciudadania por las acciones u omisiones en el ejercicio
de su gestion y en la administracion de recursos publicos” (Asamblea Nacional del
Ecuador, 2023, pag. 21)

Por lo tanto, el Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social (CPCCS) es el 6rgano
principal encargado de establecer mecanismos de rendicion de cuentas para las
instituciones y entidades del sector publico. Por lo tanto, le corresponde:

- Establecer y coordinar los mecanismos, instrumentos y procedimientos para la
rendicion de cuentas de las instituciones y entidades del sector publico y de las
personas juridicas del sector privado que presten servicios publicos, desarrollen
actividades de interés publico o manejen recursos publicos, y de los medios de
comunicacion social. (Asamblea Nacional del Ecuador, 2018, pag. 22)

- Receptar los Informes de rendicién de cuentas. Esto incluye la responsabilidad del
registro, revision, retroalimentacién y archivo de los documentos (Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, 2014, pag. 10)

- . Monitorear y dar seguimiento a los procesos de rendicién de cuentas. Por ello, la
informacion remitida por las instituciones obligadas a rendir cuentas es analizada
ensucumplimiento y calidad para emitir las recomendaciones necesarias (Consejo
de Participacion Ciudadana y Control Social, 2014, pag. 10).

- En caso de incumplimiento por parte de las instituciones y entidades del sector
publico, el CPCCS remitirad la queja a la Contraloria General del Estado para que
inicie el proceso de investigacion sobre la gestion de las autoridades obligadas
(Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social, 2014, pag. 10).

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LOTAIP) en el articulo
5, sobre los Principios de Aplicacidn de la ley, determina en su literal m): “Transparencia:
I ”n

Libre acceso a la informacién publica y de interés general.
Ecuador, 2023, pag. 4)

. (Asamblea Nacional del

Direccidn: Jorge Washington E4-157 y Av. Amazonas, Edificio "Cabrera Chavez" www.caces.gob.ec
Cédigo Postal: 170526 / Quito - Ecuador @) ecaceskc
PBX: (+593 2) 3825800 Ext. 1001 © @Caces Ec



INFORME DE RENDICION DE CUENTAS CACES 2023

1|/ CACES

Cansejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior

GLOSARIO DE TERMINOS

Tabla 1 — Glosario de términos

SIGLAS DESCRIPCION

ANECA Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacién
CACES Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
CATE Centros Autorizados para la Toma del EHEP
CES Consejo de Educacion Superior
CGAF Coordinacién General Administrativa Financiera
CHEA Quality Group of Council for Higher Education Accreditation
CNE Consejo Nacional Electoral
CONAIC Consejo Nacional de Acreditacidn en Informatica y Comunicacion
COPAES Consejo para la Acreditacidn de la Educacién Superior
CPCCS Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
DAF Direccion Administrativa Financiera
DATH Direccidon de Administracion de Talento Humano
DEAICS Direccion de Evaluacion y Acreditacion de Institutos y Conservatorios Superiores
DEAUEP Direccién de Evaluacion y Acreditacion de Universidades y Escuelas Politécnicas
DElI Direccién de Estudios e Investigacion
DEX Direccion de Exdmenes
EGSI Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacién
EHEP Examen de Habilitacion para el Ejercicio Profesional
ENEC Examen Nacional de Evaluacion de Carreras
ERAP Evaluacion de Resultados de Aprendizaje de Programas
GIIES Sistema de Gestidn de Informacién de las Instituciones de Educacion Superior
ICS Institutos y Conservatorios Superiores
IES Instituciones de Educacién Superior
INEP Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
ISACS Institutos Superiores de Artes y Conservatorios Superiores
ISPEDIB Institutos Superiores Pedagdgicos Interculturales Bilingles
ISTT Institutos Superiores Técnicos y Tecnoldgicos
LOES Ley Organica de Educacion Superior
LOTAIP Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
MEEUEP Modelo de Evaluacién Externa con Fines de Acreditacion para el Aseguramiento de
la Calidad de Universidades y Escuelas Politécnicas
MinEduc Ministerio de Educacidn
PAC Plan Anual de Contratacion
PR Procuraduria
Senescyt Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién
SES Sistema de Educacién Superior
SIAC Sistema Interinstitucional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
UAFTT Unidades Académicas Especializadas en la Formacién Técnica y Tecnolégica
ucs Unidad de Comunicacién Social
UDA Unidad de Documentacion y Archivo
UEP Universidades y Escuelas Politécnicas
UPGE Unidad de Planificacidn y Gestidén Estratégica
uTIC Unidad de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
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INTRODUCCION

El Principio de Transparencia, consagrado tanto en la Constitucién como en la LOES,
faculta al Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (CACES), en
su calidad de consejo autonomo del Estado, a difundir de manera oportuna la
planificacion, ejecucidny resultados de la gestidn destinada al aseguramiento de la calidad
durante el aino 2023. Asimismo, promueve la coordinacion entre las instituciones rectoras
del Sistema de Educacién Superior (SES) y las Instituciones de Educacién Superior (IES).

En concordancia con lo mencionado, el CACES, de acuerdo con la normativa vigente, entre
otros, establece procesos e instrumentos técnicos destinados a la evaluacién con fines de
acreditacion de universidades, escuelas politécnicas e institutos de artes y conservatorios
superiores, asi como el disefo y aplicacion del Examen de Habilitacién para el Ejercicio
Profesional (EHEP) para las carreras de interés publico. También desarrolla procesos de
autoevaluaciéon institucional, brinda apoyo para la ejecucion de mejoras y el
aseguramiento de la calidad, contando con la participacion de la comunidad académica y
el respaldo de expertos nacionales e internacionales.

Las actividades realizadas durante el afio 2023 estuvieron orientadas a fomentar la calidad
de la educacion superior en las Instituciones de Educacion Superior, buscando la mejora
continua. En este contexto, el presente informe resume las actividades llevadas a cabo
por este Consejo de Estado durante el afio 2023, las cuales se detallan en el contenido de
este documento.

1. IDENTIDAD INSTITUCIONAL

El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidon Superior (CACES) es una
institucién técnicay publica cuya funcion principal es promover la calidad de la educacion
superior a través de lamejora continua. Esta encargado de regular, planificar y coordinar
el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn Superior.

Nuestra identidad institucional se basa en cuatro pilares fundamentales:

1.1. MISION

Coordinar el sistema interinstitucional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn
Superior, liderando procesos participativos de acompanamiento, evaluacion interna y
externa, acreditacion y cualificacién académica para garantizar el desarrollo de una
cultura de la calidad en las instituciones de educacidn superior, enfocada en el equilibrio
de la docencia, la investigacidn e innovacion y la vinculacién con la sociedad. (Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn Superior, 2021, pag. 2)
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1.2. VISION

Al 2030 el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES) sera
reconocido por los actores del sistema de educacidn superior y la sociedad ecuatoriana,
como un organismoinnovador, transparentey responsable, capaz de promovery asegurar
la cultura de la calidad en la educacién superior. (Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién Superior, 2021, pdag. 40)z

1.3. VALORES

[] cCalidad: Satisfacer oportuna y adecuadamente las necesidades y expectativas de
las personas, con criterios de objetividad y eficiencia, en el uso de los recursos
publicos.

[1 Eficiencia: En las actuaciones del CACES se aplicaran las medidas que faciliten el
ejercicio de los derechos de las personas. Se prohiben las dilaciones o retardos
injustificados y la exigencia de requisitos puramente formales.

[l Transparencia: Las y los funcionarios, servidores, obreros y demds colaboradores
del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Superior deberan
ajustar su conducta al derecho que tiene la sociedad de estar informada sobre las
actividades de la Administracion de forma publica, clara, precisa y veraz.

[] Eticay probidad: Lasy los funcionarios, servidores, obrerosy demas colaboradores
del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior actuaran con
rectitud, lealtad y honestidad.

[] Lealtad institucional: Las y los funcionarios, servidores, obreros y demas
colaboradores del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior respetaran, entre si, el ejercicio legitimo de las competencias y
ponderaran los intereses publicos implicados.

[l Colaboracién: Las y los funcionarios, servidores, obreros y demas colaboradores
del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior trabajaran
de manera coordinada, complementaria y prestandose auxilio mutuo. Acordaran
mecanismos de coordinacién para la gestiéon de sus competencias y el uso eficiente
de los recursos. (Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior,
2021, pag. 2)
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1.4. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL CACES

(e}
Cd

PLENO DEL CACES

b s COMITE ASESOR DEL CACES
NIVEL CENTRAL

PRESIDENCIA DEL CACES

o

UNIDAD DE
COMUNICACION SOCIAL

UNIDAD DE PLANIFICACION
Y GESTION ESTRATEGICA

PROCESOS UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA
ADIJETIVOS INFORMACION Y COMUNICACIONES

COORDINACION GENERAL
ADMINISTRATIVA FINANCIERA

DIRECCION DIRECCION DE UNIDAD DE

PROCURADURIA ADMINISTRATIVA TALENTO HUMANO DOCUMENTACION

FINANCIERA Y ARCHIVO

SECRETARIA TECNICA

? : PROCESOS
DIRECCION DE DIRECCION DE EVALUACION SUSTANTIVOS

ACREDITACION DE INSTITUTOS Y
UNIVERSIDADES Y CONSERVATORIOS SBAb LA R
ESCUELAS POLITECNICAS SUPERIORES

EXAMENES

Fuente: Pagina web del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn Superior, Organigrama Institucional — Caces.
Elaborado por: Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
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2. AUTORIDADES QUE CONFORMAN EL CACES

De acuerdo con el articulo 175 de la LOES, el CACES se integra por seis miembros, tres de ellos
son designados por el Presidente de la Republica, de entre los que se elige al Presidente/a de
la institucion, y tres son académicos seleccionados mediante concurso publico de méritos y
oposicion convocado por el Consejo Nacional Electoral (CNE). Durardn cinco afios en sus
funciones, y podran ser reelegidos o designados segun el caso, por una sola vez.

Actualmente, el Pleno del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
se encuentra conformado de la siguiente manera:

%+ Ximena M. Cérdova Vallejo, Ph.D.
Presidenta del CACES

++ Diego Gustavo Pérez Darquea, Ph.D.
Consejero
Presidente Comisidn Permanente de Universidades y Escuelas Politécnicas

«* Martha C. Macias Sanchez, Ph.D.
Consejera
Presidenta Comision Permanente de Programas de Posgrado

+ Tangya del Carmen Tandazo Arias, Ph.D.
Consejera
Presidenta Comision Permanente de Promocion de la Calidad y de Seleccién de Pares
Evaluadores
Presidenta Comision Permanente de Habilitacion para el Ejercicio Profesional
Presidenta de la Comision Ocasional para el Otorgamiento del Aval a las IES que no
cuentan con el Estatus de “Acreditada”

«* Milton Wladimir Paredes Parada, Ph.D.
Consejero
Presidente Comision Permanente de Carreras
Presidente de la Comision Permanente de Institutos y Conservatorios Superiores
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3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

a) Planificar, coordinar y regular el Sistema Interinstitucional de Aseguramiento de la
Calidad de la educacién superior ecuatoriana (SIAC) otorgando centralidad al proceso
de autoevaluacion institucional.

b) Incrementar la eficacia del Sistema Interinstitucional de Aseguramiento de la Calidad
enfocandose en asegurar la cultura de la calidad por medio de procesos de
acreditacién y cualificacién de las Instituciones de Educacion Superior (IES).

c) Incrementar la eficiencia en la evaluacion y acreditacion de las IES, carreras vy
programas pertenecientes al Sistema de Educacidn Superior ecuatoriano.

d) Fortalecer las capacidades institucionales. (Consejo de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior, 2021, pag. 2)

4. FUNCIONES DEL CACES

De acuerdo con el articulo 174 de la LOES, son funciones del Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior, entre otras, las siguientes:

a. Establecer los objetivos estratégicos en materia de calidad que el Consejo de
Educacion Superior debe incorporar en el Plan de Desarrollo del Sistema de Educacion
Superior;

b. Planificar, regular, coordinar y ejecutar acciones para la eficaz operacion del sistema
de aseguramiento de la calidad de la educacién superior;

c. Normar los procesos de evaluacion integral, externa e interna, y de acreditaciéon para
la dptima implementacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad conducente a
obtener la Cualificacidon Académica de Calidad Superior;

d. Elaborar la documentacidon técnica necesaria para la implementacién de todos los
procesos que sean parte del Sistema de Aseguramiento de la Calidad para ejecucién
de los procesos de autoevaluacion;

e. Aprobar el Cédigo de Etica que regird para los miembros del Consejo, Comité Asesor,
las y los funcionarios y las y los Servidores del Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacidn Superior, y para los evaluadores externos;

f. Resolver sobre los informes y recomendaciones derivados de los procesos de
evaluacion, acreditacién y clasificacion académical;

g. Otorgar certificados de acreditacién institucional, asi como para programas y carreras,
a las instituciones de educacién superior y unidades académicas que hayan cumplido
con todos los requisitos exigidos para el efecto. La vigencia de este certificado ser3 al
menos de tres afnos;

1 De acuerdo con la reforma hecha a la LOES en 2018, se elimina la categorizacidn de las IES, y la reemplaza por los
estatus de “ACREDITADA o “NO ACREDITADA” conforme lo establece el articulo 95 de este cuerpo normativo.

Direccidn: Jorge Washington E4-157 y Av. Amazonas, Edificio "Cabrera Chavez" www.caces.gob.ec
Cédigo Postal: 170526 / Quito - Ecuador @) ecaceskc
PBX: (+593 2) 3825800 Ext. 1001 © @Caces Ec



INFORME DE RENDICION DE CUENTAS CACES 2023

1|/ CACES

Cansejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior

h. Recomendar al Consejo de Educacion Superior la suspensién de la entrega de fondos
a las instituciones de educacién superior en la parte proporcional cuando una o mas
carreras o programas no cumplan los estandares establecidos.

i. Coordinar acciones con el organismo responsable de la evaluacion de la calidad de Ia
educacién inicial, basica y bachillerato con fines de articulacién con la educacién
superior;

j. Presentar anualmente informe de sus labores a la sociedad ecuatoriana, al Presidente
de la Republica, a la Asamblea Nacional, y al Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social;

k. Firmar convenios con instituciones de educacién superior para la formacion y
capacitacién de los evaluadores a fin de profesionalizar esta labor;

|. Establecer convenios con entidades internacionales de evaluacion y acreditacion de la
educacién superior para armonizar procesos y participar de redes; propiciar la
evaluaciéon y reconocimiento internacional de este organismo y de las instituciones de
educacién superior ecuatorianas;

m. Ejecutar prioritariamente los procesos de evaluacidn, acreditacidn y clasificacién
académica de programas y carreras consideradas de interés publico;

n. Disefar y aplicar la Evaluacion Nacional de Carreras y Programas de ultimo afio, asi
como procesar y publicar sus resultados;

o. Elaborar los informes que le corresponden para la creacion y solicitud de derogatoria
de la Ley, decreto Ley, decreto, convenio o acuerdo de creacion de universidades y
escuelas politécnicas;

p. Elaborar los informes que le corresponden para la creacién y extincion de institutos
superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagdgicos, de artes y conservatorios superiores;

g. Elaborary aprobarla normativa que regule su estructura organica funcional, y elaborar
su presupuesto anual;

r. Elaborar los informes de suspensidn de las instituciones de educacidn superior que no
cumplan los criterios de calidad establecidos, y someterlos a conocimientoy resolucién
del Consejo de Educacion Superior;

s. Realizar seguimiento sobre el cumplimiento de los aspectos académicos y juridicos de
las instituciones de educacién superior; y,

t. Los demds que determine esta ley y sus reglamentos. (Asamblea Nacional del Ecuador,
2023, pag. 54)
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5. ESTRUCTURA DE LOS PROCESOS INSTITUCIONALES

Segln lo establecido en articulo 6 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por
Procesos del CACES, se definen Procesos Institucionales para cumplir con la misién
institucional determinada en su planificacion estratégica y modelo de gestién de acuerdo con
la siguiente estructura organizacional del nivel central:

1. Gobernantes: Son aquellos procesos que proporcionan directrices, politicas y planes
estratégicos, para la direccion y control del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacidn Superior.

2. Sustantivos: Son aquellos procesos que realizan las actividades esenciales para
proveer de los servicios y productos que se ofrece a sus clientes y/o usuarios, los
mismos que se enfocan a cumplir la misién del Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacidn Superior.

3. Adjetivos: Son aquellos procesos que proporcionan productos o servicios a los
procesos gobernantes y sustantivos, se clasifican en procesos adjetivos de asesoria y
de apoyo.

5.1. NIVEL DE GESTION CENTRAL

Como parte del Nivel de Gestidn Central, el Pleno del CACES, de acuerdo con lo establecido
en el Reglamento Interno, aprobado mediante resolucién No. 011-SE-05-CACES-2019, es el
cuerpo colegiado que aprueba sus actos administrativos y normativos por mayoria simple y
en un solo debate a través de resoluciones. (Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior, 2023, pag. 2).

5.1.1. RESOLUCIONES EMITIDAS POR EL PLENO DEL CACES EN EL 20232

En este sentido, duranteel aifio 2023 se llevaron a cabo 53 Sesiones del Pleno de este Consejo:
41 Sesiones Ordinarias y 12 Sesiones Extraordinarias. Se expidieron 223 Resoluciones, 191 se
adoptaron en Sesiones Ordinarias y 32 en Sesiones Extraordinarias. Las resoluciones que
adopté el Pleno del CACES en cuanto a procesos internos del CACES y por comisiones
permanentes fue la siguiente:

2 Anexo 1 - Matriz de Resoluciones del Pleno del CACES 2023
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Tabla 2 - Numero de Resoluciones durante el afio 2023

RESOLUCIONES APROBADAS POR EL PLENO DEL CONSEJO

. . NUMERO DE DETALLE DE
DETALLE POR COMISION O AREA
RESOLUCIONES RESOLUCIONES
9 Ordinari
Procesos Internos del CACES 17 Aprobadas r |ne§r|as.
8 Extraordinarias
Comision Permanente de Universidades y Escuelas 6 Ordinarias
S 7 Aprobadas s
Politécnicas 1 Extraordinaria
Comisién Permanente de Promocion de la Calidad y de 5 Ordinarias
o 6 Aprobadas L
Seleccion de Pares Evaluadores 1 Extraordinaria
12 L
Comision Permanente de Programas de Posgrado 15 Aprobadas Ordln.a r|a§
3 Extraordinarias
Comision Permanente de Institutos y Conservatorios 59 Ordinarias
: 65 Aprobadas N
Superiores 6 Extraordinarias
Comision Permanente de Habilitacion para el Ejercicio 17 Ordinarias
. 18 Aprobadas o
Profesional 1 Extraordinaria
Comision Permanente de Carreras 38 Aprobadas 38 Ordinarias
Comision Ocasional para el otorgamiento del Aval a las 6 Aorobadas 4 Ordinarias
IESS que no cuenten con el estatus de "acreditada" P 2 Extraordinarias
- 41 Ordinarias
Actas de Sesion Aprobadas 51 Aprobadas 10 Extraordinarias
TOTAL DE RESOLUCIONES EMITIDAS 223

Fuente: Pleno del CACES
Elaboracion: Secretaria del Pleno del CACES

5.2. PROCESO GOBERNANTE

Segun lo establecido en el Estatuto Orgdnico de Gestién Organizacional por Procesos del
CACES, como parte de los procesos gobernantes, la mision del/la Presidente/ta es "planificar,
organizar, dirigir, ejecutar y controlar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley, las
resoluciones del Pleno, como maxima autoridad administrativa y nominadora, mediante la
generacion de directrices, estrategias y demds actos administrativos que contribuyan al
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales".

5.2.1. COMISIONES PERMANENTES Y OCASIONALES DEL CACES

Son comisiones consultivas especializadas que asesoran, gestionan y orientan las decisiones
del CACES. Tienen la capacidad de proponer politicas, normativas, lineamientos, directrices,
estrategias, instrumentos de evaluacion y otros documentos relacionados, en concordancia
con los objetivos del Sistema de Educacion Superior.

Las comisiones del CACES estdn categorizadas de dos maneras: permanentes y ocasionales,
conforme con la tematica a resolver.
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Las Comisiones permanentes estaran conformadas por:

Consejero
Designado por el Pleno

Presidente CACES

o sudelegado

Consejero
Designado por el Pleno

Las Comisiones Ocasionales se integrardn de manera excepcional de acuerdo con la tematica
a resolver por el Pleno del Consejo. Para su conformacion, se considerara la estructura de las
comisiones permanentes.

El Reglamento Interno del CACES en su articulo 29 determina las atribuciones de las
Comisiones Permanentes que conforman el Consejo, y estas son (Consejo de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior , 2019, pag. 9):

[J] COMISION DE UNIVERSIDADES Y ESCUELAS POLITECNICAS

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar la evaluacién institucional y cualificacién de las
Universidades y Escuelas Politécnicas, sus sedes y extensiones; elaborar los informes
previos de los proyectos de creacion o informes para su intervencién; y, monitorear y
brindar acompafiamiento para los planes de mejoramiento.

[ COMISION DE INSTITUTOS Y CONSERVATORIOS SUPERIORES

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar la evaluacion institucional y cualificacion de los
Institutos y Conservatorios Superiores, sus sedes y extensiones; elaborar los informes
previos de los proyectos de creacidén o informes para su intervencion; y, monitorear y
brindar acompafiamiento para los planes de mejoramiento.

[] COMISION PERMANENTE DE CARRERAS

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar la evaluacién del entorno y de los resultados de
aprendizaje; la cualificacién de las carreras que ofertan las Instituciones de Educacién
Superior; y monitorear y brindar el acompafiamiento para los planes de mejoramiento.

[] COMISION PERMANENTE DE PROGRAMAS DE POSGRADO

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar la evaluacion externa y cualificacién de los
programas de posgrado que ofertan las Instituciones de Educacién Superior; y monitorear
y brindar el acompafiamiento para los planes de mejoramiento.

[] COMISION DE HABILITACION PARA EL EJERCICIO PROFESIONAL:

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar la habilitacidn para el ejercicio profesional.
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[] COMISION DE PROMOCION DE LA CALIDAD Y DE SELECCION DE PARES EVALUADORES

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar la evaluacién y validacién de revistas académicas
y cientificas, los procedimientos de autoevaluacién del Consejo y otros procedimientos
de promocién de la calidad; proponer la normativa y brindar acompafiamiento para la
autoevaluacion de las Instituciones de Educacion Superior, de ser el caso; y, seleccionar y
capacitar a los pares evaluadores.

comiIsION DE COMISION DE

UNIVERSIDADES Y vl INSTITUTOS Y
ESCUELAS CONSERVATORIOS

POLITECNICAS SUPERIORES

COMISION DE
PROGRAMAS DE Q@ COMISION
POSGRADO é’ DE CARRERAS

COMISIFSN DE COMISION DE PROMOCION DE
HABILITACION PARA EL LA CALIDAD Y SELECCION DE
EJERCICIO PARES EVALUADORES
PROFESIONAL

Las atribuciones especificas de las comisiones permanentes del Consejo estaran establecidas
en los reglamentos, instructivos y demas resoluciones expedidas por el Pleno del Consejo.

Las Comisiones del CACES coordinan su gestién con la Secretaria Técnica que, a su vez,
operativiza todos los procesos a través de las direcciones técnicas (Direccion de Evaluacion y
Acreditacion de Universidades y Escuelas Politécnicas, Direccion de Evaluacién y Acreditacion
de Institutos y Conservatorios Superiores, Direccion de Exdmenes, Direccién de Estudios e
Investigaciones).

[] COMISION OCASIONAL PARA EL OTORGAMIENTO DEL AVAL A LAS IES QUE NO
CUENTEN CON EL ESTATUS DE “ACREDITADA”

Conforme lo indica el articulo 2 de la Resolucion Nro. 011-SO-03-CACES-2023 de 07 de
febrero de 2023, adicional a las funciones generales determinadas en el articulo 28 del
Reglamento Interno del CACES, tendrd la siguiente: Emitir el aval de conformidad a la
normativa vigente, para la aprobacién de carreras y programas de las IES que no hayan
finalizado su proceso de acreditacidn.
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5.3. PROCESOS SUSTANTIVOS

Conforme lo establece el Estatuto Orgdnico de Gestién Organizacional por Procesos del
CACES, en el nivel directivo, la Gestién Técnica tiene como misién: “planificar, organizar,
dirigir, ejecutar y controlar acciones para los procesos del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior para dar cumplimiento a lo establecido en la normativa
vigente” (Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, 2021, pag. 6).

Esta gestion es desarrollada por la Secretaria Técnica, que coordina la ejecucién de las
decisiones tomadas por el Pleno del Consejo y las Comisiones Permanentes, a través del
trabajo mancomunando de las direcciones técnicas que lo conforman.

5.3.1. DIRECCION DE EXAMENES (DEX)

La mision de la DEX es planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar todo lo relacionado
con la gestion de exdmenes que aplica el Consejo para dar cumplimiento a lo establecido en
la normativa vigente (Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn Superior, 2021,
pag. 13).

El Examen de Habilitacion para el Ejercicio Profesional (EHEP) se aplica en cumplimiento del
articulo 104 de la Ley Organica de Educacidon Superior, que establece la realizacion de un
examen de habilitacion profesional en aquellas carreras que comprometan el interés publico
y pongan enriesgo esencialmente la vida, la salud y la seguridad de la ciudadania. La Direccidn
de Exdmenes (DEX) lleva a cabo sus actividades de acuerdo con la planificacion anual
aprobada, la cual se fundamenta en las decisiones adoptadas por el Pleno del Consejo y es
ejecutada por la Secretaria Técnica. Desde el afio 2014, este Consejo de Estado ha aplicado el
EHEP en las carreras-de Medicina, Odontologia y Enfermeria.

La Direccion de Exdamenes ejecuta los procesos liderados por la Comisiéon Permanente de
Habilitacién para el Ejercicio Profesional, para lo cual divide su labor en 3 gestiones que son:

[] GESTION DE ESTRUCTURAS

El proceso de estructuras se encarga de disefiar, proponer y actualizar los contenidos de las
estructuras de examenes. Ademas, desarrolla el proceso de elaboraciéon y validacién de
preguntas, y establece los criterios técnicos y metodoldgicos para el ensamble de los
examenes de evaluacion del aprendizaje y de Habilitacidn para el Ejercicio Profesional.

[] GESTION DE LOGISTICA

El proceso de logistica tiene como objetivo planificar y ejecutar el Examen de Habilitacion para
el Ejercicio Profesional y el Examen de Evaluacidn de Carreras. Esto se lleva a cabo para que
los postulantes puedan realizar su examen en modalidad digital con aplicacién presencial,
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manteniendo estandares en infraestructura fisica y equipos tecnoldgicos para garantizar la

calidad del examen.

[ GESTION DE RESULTADOS

El proceso de resultados provee en todas las etapas de los procesos llevados a cabo por la
DEX, insumos estadisticos para el analisis técnico a través de informes, paneles de
visualizacidn, tablas estadisticas y otras herramientas que contribuyan al proceso. Estos
suministran datos de primera mano que asisten en la toma de decisiones.

GESTION DE
LOGISTICA
GESTION DE
ESTRUCTURAS
GESTION DE
RESULTADOS

Dentro de las actividades llevadas a cabo por esta direccion se destacan las siguientes:

[l ACTIVIDADES REALIZADAS

- Elaboracién de preguntas EHEP 2023: En concordancia a la normativa vigente que

regula el EHEP, para la formulacidon de preguntas y exdmenes de alto impactoy a gran
escala, se consider6 un marco conceptual compuesto por: componentes,
subcomponentes, temas y las ponderaciones establecidas por componente.
Para alimentar el banco de preguntas se realizd la contratacién de 45 Expertos
Elaboradores de Preguntas, 15 de cada carrera (Enfermeria, Medicina y Odontologia),
como producto de esta contratacion se elaboraron 3.705 preguntas; 1.240 para
Medicina, 1.209 para Odontologiay 1.256 preguntas para Enfermeria.

- Validacién de preguntas EHEP 2023: En el 2023 se validaron un total de 2.527
preguntas para las dos convocatorias, y 2.107 preguntas se registraron en “estado

adecuado”.

En la primera convocatoria se validaron 2.527 preguntas, a través de 80 comités
académicos y en la segunda convocatoria se renovaron los bancos de preguntas y
respuestas con 250 preguntas adecuadas y distribuidas de acuerdo con las
ponderaciones de los componentes de cada carrera.
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Tabla 3 - Numero de Preguntas Validadas durante 2023

Medicina 698 203 901 77%
Enfermeria 656 112 768 85%
Odontologia 753 105 858 88%
Total 2.107 420 2.527 83%

Fuente: Sistema GIIES
Elaboracién: Direccion de Exdmenes

- Simulador del EHEP: De forma preparatoria se dispusieron simuladores del examen
bajo los mismos parametros que la evaluacién oficial para que los postulantes
practiquen en un entorno similar al real. De los 15.388 inscritos de las dos
convocatorias del afio 2023, el 84.12%, de ellos usd el simulador de examen como una
herramienta de preparacion.

- Aplicacién de Examen 2023: En las aplicaciones del EHEP afio 2023, se inscribieron

15.388 personas, de las cuales, 14.924 fueron evaluadas, lo que corresponde a un
96.98% del total de los inscritos.

Tabla 4 - Fechas de aplicacién EHEP 2023

‘ FECHAS DE APLICACION DEL EHEP 2023

Primera convocatoria 03 y 04 de junio de 2023

Segunda convocatoria 21y 22 de octubre de 2023

Fuente: EHEP - Primera y Segunda convocatoria 2023
Elaboracion: Direccién de Exdmenes

La aplicacién se llevé a cabo en 13 Centros Autorizados para la Toma del EHEP (CATE)
a nivel nacional, con la participacion de 104 docentes aproximadamente por cada
sesion, que participaron activamente como aplicadores. De igual forma, se movilizaron
a territorio alrededor de 96 servidores del CACES para brindar apoyo en el proceso.

Tabla 5 - Profesionales Inscritos por carrera - primera y segunda convocatoria EHEP

1ra 2da .
Carrera . | Total Porcentaje
Convocatoria Convocatoria
Medicina 3.093 3.203 6.296 40,92%
Enfermeria 3.348 2.325 6.673 43,36%
Odontologia 1.307 1.112 2.419 15,72%

Fuente: EHEP - Primera y Segunda convocatoria 2023
Elaboracion: Direccion de Exdamenes
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Tabla 6 - Profesionales Evaluados por carrera - primera y segunda convocatoria

1ra 2da .
Carrera . . Total Porcentaje
Convocatoria Convocatoria
Medicina 3.020 3.126 6.146 41,18%
Enfermeria 3.202 3.210 6.412 42,97%
Odontologia 1.279 1.087 2.366 15,87%
Total 7.501 7.423 14.924 100,00%

Fuente: EHEP - Primera y Segunda convocatoria 2023
Elaboracién: Direccion de Examenes

- Informes de resultados de los Exdmenes de Habilitacion para el Ejercicio Profesional:

Se elaboraron los informes técnicos de resultados definitivos del EHEP para las carreras
de Medicina, Enfermeria y Odontologia de la primera y segunda aplicacion del afio
2023, en los cuales se obtuvo como resultado que, del total de postulantes evaluados
en el afio 2023 (14.924), el 72.28% aprobd el examen, es decir 10.787 evaluados
obtuvieron su certificado de Habilitacion para el Ejercicio Profesional.

Tabla 7 - Profesionales Aprobados por carrera - primera y segunda convocatoria

Total evaluados en Aprobados

Aprobados

Total .
Carrera las dos 1ra 2da Porcentaje
, | . Aprobados
convocatorias Convocatoria Convocatoria
Medicina 6.146 2.488 2.680 5.168 47,91%
Enfermeria 6.412 1.899 1.948 3.847 35,66%
Odontologia 2.366 964 808 1.772 16,43%

100,00%

Fuente: EHEP - Primera y Segunda convocatoria 2023
Elaboracion: Direccion de Examenes

[l LOGROS ALCANZADOS

- Elaboracién, revisién y validacion de 2.527 preguntas, con la creacion de 80 comités
académicos (27 por cada carrera), con la participacion de los profesionales
académicos de la salud y delegados del Ministerio de Salud Publica y los respectivos
informes.

- Ensamble de seis examenes para las dos convocatorias del EHEP en (junio y octubre)
de las carreras de Medicina, Odontologia y Enfermeria.

- Elaboracién de Informes de resultados de los exdmenes de habilitacién para el
ejercicio profesional.

- Se habilitaron 10.787 profesionales de medicina, odontologia y enfermeria durante el
afno 2023.
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5.3.2. DIRECCION DE ESTUDIOS E INVESTIGACIONES (DEI)

La Direccién de Estudios e Investigaciones (DEI) se encarga de coordinar y gestionar estudios
e investigaciones, asi como de administrar y gestionar datos e informacion estadistica
relacionada con el aseguramiento de la calidad de las Instituciones de Educacion Superior,
para cumplir con lo establecido en la normativa vigente (Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior, 2021, pag. 9).

La DEI cumple un rol complementario en el marco de la estructura institucional del CACES,
operando de manera transversal en las distintas Direcciones de Secretaria Técnica vy
Comisiones.

La principal funciéon de la Direccion de Estudios e Investigaciones (DEI) es programar y
supervisar el desarrollo de estudios, investigaciones, productos e instrumentos técnicos para
el Sistema Interinstitucional de Aseguramiento de la Calidad (SIAC). Estos recursos se disefian
teniendo en cuenta las necesidades de las instituciones y se elaboran en base a las decisiones
adoptadas por el Pleno del Consejo, siendo ejecutados desde la Secretaria Técnica.

La gestion de la Direccidn se fundamenta en la recopilacidn, sistematizacién y analisis de
informacion cuantitativa y/o cualitativa del Sistema de Educacidn Superior. Los resultados de
este trabajo brindan elementos esenciales para laimplementacion de procesos de evaluacién,
acreditacién y cualificacion, todos dirigidos a promover la calidad de las Instituciones de
Educacion Superior.

Estas funciones clave se desarrollan en el marco de dos gestiones internas: la de estudios e
investigaciones, y la de analisis de informacion estadistica. Cada una de estas contribuye de
manera significativa al resto de procesos sustantivos del CACES.

‘ @ \ ESTUDIOS E INVESTIGACION

ANALISIS DE INFORMACION
ESTADISTICA
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[] GESTION DE ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

El proceso de estudios e investigacion tiene como objetivo fortalecer la calidad de Ia
investigacion educativa y desarrollar herramientas técnicas que se ajusten a las necesidades
de las instituciones. En este sentido, se han conformado equipos de investigacion y se han
creado instrumentos técnicos fundamentales para lograr dicho propdsito.

[] GESTION DE INFORMACION ESTADISTICA

El proceso de informacion estadistica mejora la gestion y el analisis de informacidn relevante
en el ambito educativo. Para lograrlo, se realizaron diversas acciones, como el diagndstico de
la estructura de informacién del SIIES, el andlisis estadistico y psicométrico de los exdmenes
EHEP y la generacion de boletines electrénicos sobre educacion en linea. Es importante
destacar la actualizacidn constante de la base de datos con articulos cientificos, libros, revistas
y mejores practicas en educacion en linea, lo que demuestra un compromiso sélido con la
gestion de informacion relevante y actualizada.

Dentro de las actividades llevadas a cabo por esta direccidn se destacan las siguientes:

Tabla 8 Actividades realizadas Direccion de Estudios e Investigacién 2023

Detalle Productos Alcanzados durante 2023

Comisiones Relacionadas
Comision Permanente de Institutos y
Conservatorios Superiores

Producto Alcanzado
Informe de andlisis y control de datos
mediante el uso de Dashboards para la toma
de decisiones en la Secretaria Técnica.

Comision Permanente de Universidades y Escuelas
Politécnicas
Comision Permanente de

Revisién de manuscritos para memorias del Institutos y

E-TECH 2023.

Conservatorios Superiores

Insumos para el "Il Encuentro promocién de
la Calidad de la Educacion Superior"

Comisién Permanente de Promocién de la Calidad y
de Seleccién de Pares Evaluadores

Investigacién sobre “Antecedentes de la
educacién médica en Ecuador” para la
WFME.

Comisién Permanente de Universidades y Escuelas
Politécnicas

Herramienta de control Antiplagio para
documentos técnicos externos.

Comision Permanente de
Conservatorios Superiores

Institutos y

Aporte al Modelo de Evaluacion Externa con
Fines de Acreditacion para el Aseguramiento
de la Calidad de las UEP con el calculo de 8
indicadores cuantitativos.

Comision Permanente de Universidades y Escuelas
Politécnicas

Revisién y validacion de los reportes del
proceso de validacién de cada universidad
del SIIES en conjunto con la SENESCYT y el
CES.

Comision Permanente de Universidades y Escuelas
Politécnicas

Proyecto: Pares Evaluadores y Facilitadores
Académicos externos del CACES.

Comision Permanente de Promocién de la Calidad y
Seleccion de Pares Evaluadores

Fuente: Productos DEI 2023

Elaboracion: Direccion de Estudios e Investigaciones
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La DEI trabajé juntamente con la Comisién Permanente de Promocion de la Calidad y de

Seleccion de Pares Evaluadores con insumos para la planificacién del “Il Encuentro promocién
de la Calidad de la Educacion Superior”. Conforme el informe de actividades de la Presidenta
de la Comisién, este evento se realizé el 28 y 29 de septiembre de 2023 en la ciudad de
Ambato, considerando un logro contar con la asistencia de 550 participantes presenciales y
2300 participantes en modalidad virtual a través de la transmision en el Facebook Live del
CACES.

De igual manera, DEI, DEAUEP y DEAICS, trabajaron en conjunto con la Comisidn Permanente
de Promocion de la Calidad y de Seleccion de Pares Evaluadores en la propuesta de Escuela
de Pares Evaluadores del CACES, la cual se presentd al Pleno del CACES y recibio
retroalimentacién para incluir un instructivo de funcionamiento.

[l LOGROS ALCANZADOS

- Elaboracién y actualizacion de estadisticas relacionadas a los procesos de evaluacidn,
acreditacién y cualificacion en el marco del aseguramiento de la calidad.

- Investigacion y emision de estudios e investigaciones sobre los resultados de los
procesos de evaluacién, acreditacion y cualificacidn en el marco del aseguramiento de
la calidad.

- Actualizacion de base de datos sobre articulos cientificos, libros y revistas,
metodologias, buenas practicas de educacidn online, modalidad hibrida y bibliotecas
virtuales.

- Colaboracién para el fortalecimiento de modelos de Evaluacion Institucional, de
Posgrados y de Carreras.

- Elaboracién de Dashboards visuales para la toma de decisiones en relacion con la
informacion del SIIES sobre Universidades e Institutos.

5.3.3. DIRECCION DE EVALUACION Y ACREDITACION DE INSTITUTOS Y CONSERVATORIOS
SUPERIORES (DEAICS)

La DEAICS se encarga de planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar procesos de
evaluacion con y sin fines de acreditacion para los Institutos y Conservatorios Superiores (...)
con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en la normativa vigente. (Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, 2021, pag. 10).

La DEAICS, como parte de sus actividades principales, se encarga de la evaluacion de los
institutos y conservatorios superiores, desarrollando una serie de instrumentos técnicos,
entre los que se encuentran los siguientes modelos:
- Modelos para institutos superiores de artes y conservatorios
- Modelos para institutos superiores pedagégicos interculturales y bilinglies y para
institutos a distancia.
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Esta Direccidén ha elaborado informes previos a la creacidén de institutos superiores, actividad
que incluye el andlisis de la informacién de los proyectos de creacién, asi como el
acompanamiento a los promotores para que puedan mejorar la propuesta documental donde
se obtiene un informe con caracter favorable o desfavorable3.

Ademas, acorde a lo establecido en la LOES, la DEAICS elabora informes de determinacién de
condiciones para las IES que ofertan programas de posgrados técnico-tecnolégicos. Dichos
informes se los realizan con base en la informacion remitida por las IES y consisten en un
analisis técnico y académico en torno a los criterios de docencia especializada, investigacion
aplicada, innovacion y transferencia tecnoldgica e infraestructura. Para las unidades
académicas de las Universidades y Escuelas Politécnicas que deseen ofertar titulos de
tecndlogos superiores universitarios, la DEAICS elabora los informes con base al analisis
técnico y académico en torno a los criterios de planificacion estratégica, planificacion de la
investigacion, planificaciéon de la vinculacidon, escenarios reales de aprendizaje e
infraestructura.

Finalmente, la DEAICS coordina y ejecuta el Encuentro Internacional de Formacidon Técnica y
Tecnoldgica (E-TECH), espacio destinado a la reflexion, intercambio, reproduccion vy
produccién de conocimientos en torno a la formacidn técnica y tecnoldgica.

Tanto el desarrollo de los instrumentos técnicos como la ejecucién de los procesos de
evaluacion externa en todas sus etapas a los Institutos y Conservatorios Superiores (ICS) se
coordinan con la Comision Permanente de Institutos y Conservatorios Superiores.
Posteriormente, se brinda acompafiamiento en la formulacién e implementacién de los planes
de aseguramiento de la calidad para los institutos acreditados, asi como los planes de mejora
para los institutos no acreditados. Esta actividad se coordina con la Comisién Permanente de
Promocion de la Calidad y Pares Evaluadores.

[ GESTION DE EVALUACION DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

El proceso de evaluacién de las instituciones de educaciéon superior se encarga de
promover la calidad de la educacion superior a través de la ejecucion periédica de
procesos de evaluacion institucional con miras a la acreditaciéon de Institutos y
Conservatorios Superiores.

[ GESTION DE ASEGURAMIENTO Y MEJORAMIENTO

El proceso de aseguramiento y mejoramiento es el encargado de asegurar la mejora
continua de los procesos de los Institutos y Conservatorios Superiores mediante el
acompanamiento permanente en la elaboracién de planes de mejora que contribuyan al
fortalecimiento de su desempeiio institucional.

3 Favorable: creacion del instituto superior; o Desfavorable: los promotores pueden mejorar la propuesta y volver a
realizar el proceso regular.
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GESTION GESTION

EVALUACION DE LAS INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR

ASEGURAMIENTO Y
MEJORAMIENTO

[l ACTIVIDADES REALIZADAS

Dentro de las actividades llevadas a cabo por esta direccion se destacan las siguientes,
segun su relacion con las comisiones permanentes:

Comision Permanente de Institutos y Conservatorios Superiores

- Elaboracién y aprobaciéon del Modelo de evaluacién institucional para los Institutos
Superiores Pedagdgicos Interculturales Bilinglies (ISPEDIB).

- Elaboraciény aprobacion de la Guia del Modelo de evaluacién externa 2024 con
fines de acreditacion para los Institutos Superiores Técnicos y Tecnoldgicos -
Indicadores Cualitativos.

- Elaboraciény aprobacién del Reglamento de cualificacion académica de institutos,
conservatorios superiores con la condicidn de superiores universitarios y unidades
académicas para la oferta de programas de posgrados técnicos tecnoldgicos.

- Elaboracién y aprobacion del Instructivo para la emision de parametros para que
los institutos superiores adquieran la condicién de superior universitario.

- Coordinacion y organizacion del Encuentro Internacional de Formacion Técnica y
Tecnoldgica (ETECH) realizado los dias 30 de noviembre y 1 de diciembre en Ia
ciudad de lbarra.

- Elaboraciéon de informes previos a la creacidn de institutos superiores.

- Elaboracién de informes para la determinacion de condiciones para la oferta de
programas de posgrados técnico-tecnoldgicos.

- Elaboraciéon de documentos para la obtencién de la condicién de superior
universitario de los institutos superiores tecnoldgicos.

- Elaboraciéon de informe para la oferta de titulos de tecndlogos superior
universitario o su equivalente por parte de Universidades y Escuelas Politécnicas.

Comision permanente de la promocidon de la calidad y de pares evaluadores

- b6 talleres para el proceso de autoevaluacién con 40 Institutos Superiores Técnicos
y Tecnoldgicos no acreditados y no evaluados (Loja, Quito, Guayaquil, Cuenca,
Ibarra y Riobamba).
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- Propuestas de informes de acompafiamiento a planes de mejoramiento de los

Institutos Superiores Técnicos y Tecnolégicos.
- Acompafiamiento a procesos de autoevaluacién de treinta y ocho (38) Institutos
Superiores Técnicos y Tecnoldgicos no acreditados.

Comision ocasional para el otorgamiento del aval a las IES

- Elaboracién de informes para el otorgamiento del aval de tres (03) Institutos
Superiores Técnicos y Tecnoldgicos: Instituto Superior Tecnoldgico Bet-el; Instituto
Superior Tecnoldgico San Antonio y el Instituto Superior Tecnoldgico Superarse.

[l LOGROS ALCANZADOS

- Inicio de la construccién del modelo de evaluacién de ISACS.

- Inicio de la construccién del curso virtual del modelo de evaluacion 2024.

- 41 informes previos a la creacion de institutos superiores.

- 14 informes para la determinacién de condiciones para la oferta de programas de
posgrados técnico-tecnoldgicos.

- 135 informes de acompafamiento a planes de mejoramiento de los Institutos
Superiores Técnicos y Tecnoldgicos.

5.3.4. DIRECCION DE EVALUACION Y ACREDITACION DE UNIVERSIDADES Y ESCUELAS
POLITECNICAS (DEAUEP)

La DEAUEP tiene por objeto planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar procesos de
evaluacion con y sin fines de acreditacion para las Universidades y Escuelas Politécnicas, de
sus carreras, programas, sedes y extensiones con la finalidad de dar cumplimiento a lo
establecido en la normativa vigente. (Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior, 2021, pag. 13).

[] GESTION DE EVALUACION DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

La Gestion de evaluaciéon de las IES responde al proceso de evaluacién y acreditacion
institucional de las universidades y escuelas politécnicas. Planifica, organiza, dirige, coordina
y ejecuta la evaluacion institucional y cualificacion de las Universidades y Escuelas
Politécnicas, sus sedes y extensiones; elabora los informes previos de los proyectos de
creacién o informes para su intervencién; y, monitorea y brinda acompafiamiento para los
planes de mejoramiento.

[] GESTION DE EVALUACION DE CARRERAS Y SUS PROGRAMAS DE LAS INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR

La Gestion de evaluacidn de carreras responde al proceso de evaluacién y acreditaciéon de las
carreras de las universidades y escuelas politécnicas. Planifica, organiza, dirige, ejecuta y
controla los procesos de evaluacion externa con fines de acreditacion e interna sin fines de
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acreditacion de las carreras, y demas requerimientos que éstas demanden; en cumplimiento
con lo establecido en la normativa vigente.

La Gestidn de evaluacién de posgrados responde al proceso de evaluacién y acreditacion de
los programas de posgrado de las universidades y escuelas politécnicas. Planifica, ejecuta y
controla procesos de evaluacidn externa con fines de acreditacion, e interna sin fines de
acreditacion, la cualificacién, el monitoreo y acompafiamiento para los planes de
mejoramiento de los programas de posgrados que ofertan las Instituciones de Educacién
Superior; asi como, los informes de condiciones de doctorados seglin la normativa vigente.

[ GESTION DE ASEGURAMIENTO Y MEJORAMIENTO

La gestion de aseguramiento y mejoramiento responde al proceso de aseguramiento y
mejoramiento para instituciones de educacion superior, carreras o programas. Planifica,
ejecuta y controla procesos de aseguramiento de la calidad de instituciones, carreras y
programas del Sistema de Educacién Superior. Del mismo modo, establece lineamientos para
la seleccidn y capacitacion a los pares evaluadores.

GESTION DE
EVALUACION DE LAS GESTION DE
INSTITUCIONES DE ASEGURAMIENTO Y
EDUCACION MEJORAMIENTO
SUPERIOR

Esta Direccidn acorde con las atribuciones y responsabilidades determinadas en el Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos, durante el afio 2023, destaca la consecucion
de productos elaborados y coordinados con las comisiones permanentes de este Consejo, de
acuerdo con el siguiente detalle:

Comisidon Permanente de Universidades y Escuelas Politécnicas

La Comision Permanente de Universidades y Escuelas Politécnicas con el apoyo técnico de la
DEAUEP concluy¢ el trabajo desarrollado en el 2023, logrando como resultados los siguientes:

- Entrega a las Universidades y Escuelas Politécnicas acreditadas la retroalimentacion
sobre el desarrollo de sus Planes de Aseguramiento de la Calidad dispuestos en el
Reglamento de Evaluacion Externa con Fines de Acreditacién.

- Conclusién exitosa del acompafiamiento técnico del CACES a los planes de
mejoramiento dispuestos en el articulo 96.1 de la LOES e inicio del proceso de
evaluacion externa con fines de acreditacion a la Universidad Técnica de Babahoyo,
Universidad Técnica Luis Vargas Torres, Universidad de Especialidades Turisticas, en su
calidad de instituciones no acreditadas.
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- Aprobacién del Reglamento de evaluacién con fines de acreditacién para el
aseguramiento de la calidad de Universidades y Escuelas Politécnicas expedido
mediante Resolucion Nro. 113-SO-21-CACES-2023 de 21 de julio de 2023.

- Aprobacién del Modelo de Evaluacion Externa con fines de acreditacion para el
aseguramiento de la calidad de las Universidades y Escuelas Politécnicas (MEEUEP
2023)

- Difusion exitosa del MEEUEP 2023 a nivel nacional.

- Aprobacién del Cronograma para la Evaluacion Externa con fines de Acreditacion de la
Universidad de Investigacidon de Tecnologia Experimental Yachay, Universidad Nacional
de Educacion, Universidad de las Artes y Universidad Regional Amazdnica Ikiam.

- Elaboracién de 51 Informes Técnicos de acompafiamiento a la ejecucién de plan de
aseguramiento de la calidad de UEP acreditadas.

Es importante destacar que con los resultados mencionados el CACES cumple con su mision
constitucional de asegurar la calidad, evaluar y acreditar universidades politécnicas. Las
instituciones acreditadas, recibieron retroalimentacion adecuada sobre el avance de sus
planes de aseguramiento de la calidad, aquellas no acreditadas recibieron acompafiamiento
técnico del CACES y concluyeron exitosamente la ejecucion de sus planes de mejoramiento
dispuestos en el articulo 96.1 de la LOES lo cual les permite acceder a un nuevo proceso de
evaluacion iniciado por este Consejo de Estado.

La emision del Reglamento de evaluacién con fines de acreditacion para el aseguramiento de
la calidad de las Universidades y Escuelas Politécnicas y del MEEUEP 2023 se enmarca en el
cumplimiento del articulo 173 de la LOES y otorga a la sociedad el marco juridico y técnico
para garantizar el principio de calidad establecido en la Ley.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 95 de la LOES, contar con dichos instrumentos
aprobados, permitira a las Universidades y Escuelas Politécnicas participar del proceso de
evaluacion con fines de acreditacidon que debera desarrollar el CACES a partir del afio 2026
bajo las premisas de mejora continua para el aseguramiento de la calidad, centralidad en el
proceso formativo del estudiante y autorreflexion y autoevaluacion.

Comision Permanente de Carreras

La Comisidn Permanente de Carreras junto a la DEAUEP desarrolld el proceso de evaluacién
del entorno del aprendizaje de las 9 carreras de Enfermeria que obtuvieron en el afio 2019 el
estatus de “en proceso de acreditacion”.

- Se emitieron las Resoluciones de acreditacidn a todas las carreras que participaron del

proceso.
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Durante el afio 2023 la DEAUEP realizé la adecuacion del Modelo e instrumentos de
evaluacion de las carreras de Medicina que seran aplicados en el 2024 en el proceso de
evaluacion de la carrera de medicina de la Universidad de Guayaquil no acreditada.

De igual manera, la comisidon permanente y la DEAUEP trabajaron en el Reglamento para el
reconocimiento de acreditaciones de carreras o programas de instituciones de educacién
superior otorgadas por agencias extranjeras de acreditacion; la Metodologia para el
reconocimiento de acreditaciones de carreras y programas de universidades y escuelas
politécnicas, otorgadas por agencias extranjeras y la Lista oficial de agencias extranjeras de
acreditacion.

- Actualmente 38 agencias constan en la lista oficial del CACES.
- Actualmente 26 carreras han sido reconocidas.

Ademas, se ha elaborado la Propuesta del Modelo genérico de carreras la cual se encuentra
en la fase de revisién y subsanacion de observaciones por parte de los miembros de la
Comisidn para que sea aprobado. La direccidon ejecutd en un 80% la actualizacion del Modelo
e instrumentos de evaluacién de las carreras de Odontologia que serd aplicado en el 2024 en
el proceso de evaluacion de la carrera de Odontologia de la Universidad de Guayaquil no
acreditada.

Comision Permanente de Promocion de la Calidad y de Seleccion de Pares
Evaluadores

La Comision Permanente de Promocion de la Calidad y de Seleccion de Pares Evaluadores
junto con la DEAUEP desarrolld los procesos de seleccion de pares evaluadores para el proceso
de evaluaciéon externa institucional de las 3 UEP no acreditadas. Adicionalmente, se desarrollé
una visita técnica internacional a los paises de Guatemala, Colombiay Paraguay, en los que se
pudieron recoger las experiencias de los procesos de aseguramiento de la calidad aplicados al
sistema de educacion superior, en dichos paises; y que contribuirdn al proceso de escuela de
pares evaluadores que la comisidn se encuentra desarrollando.

Con respecto a los procesos de aseguramiento de la calidad en la educacién superior, se
desarrollaron los cursos masivos online (MOOC), tanto para formacion de pares evaluadores
en temas inherentes a los procesos de evaluacién, como para procesos de autoevaluacion.

A través de la gestidn de esta comisidn durante el afio 2023, con resolucién Nro. 023-S0-06-
CACES-2023 del 14 de marzo de 2023, el Pleno del Consejo resuelve: “Aprobar la Metodologia
para la evaluaciéon del desempefio de los pares evaluadores institucional / carreras /
programas”. De igual manera, con Resolucion Nro. 010-SO-03-CACES-2023 del 07 de febrero
de 2023, el Pleno del Consejo resolvié aprobar el Reglamento de Pares Evaluadores y
Facilitadores Externos del CACES.
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Comision Permanente de Programas de Posgrado

La Comision Permanente de Programas de Posgrado junto con la DEAUEP desarrollé en el 2023
los insumos técnicos para normar y evaluar procesos de evaluacién y acreditacion de los
Programas de Posgrados, es asi como a través de Resolucion Nro. 015-SE-07-CACES-2023 del
Pleno del Consejo del CACES, se resolvio aprobar el “Reglamento de Evaluacién Externa con
fines de Acreditacidn para el Aseguramiento de la Calidad de los Programas de Posgrado de
las Universidades y Escuelas Politécnicas”, y mediante Resoluciéon No. 048-SO-11-CACES-2023,
del Pleno se resolvid “Aprobar el Modelo Genérico para la Evaluacidon del Entorno de
Aprendizaje de Programas de Posgrado, presentado por la Comision Permanente de
Programas de Posgrado”.

De igual manera, se ha logrado llevar a cabo las siguientes actividades:

- 4 talleres de difusién del modelo genérico para la evaluacién del entorno de
aprendizaje para los programas de posgrado.

- 4talleres de construccion del modelo e instrumentos de evaluacion (posgrados) del
campo de conocimiento Administracion.

- A4talleres de construccién del modelo e instrumentos de evaluacién (posgrados) del
campo de conocimiento Educacion.

- - Elaboracién de la “Propuesta del Modelo para la Evaluacion de Entorno de
Aprendizaje de los Programas de Posgrado para el campo amplio de conocimiento
de “Administracién".

- Elaboracién de la “Propuesta del Modelo para la Evaluacion de Entorno de
Aprendizaje de los Programas de Posgrado para el campo amplio de conocimiento
de "Educacion", los cuales se tiene previstos aprobarlos en el afio 2024.

- Instructivo para la elaboracion, ejecucion y acompafiamiento de los planes de
mejoramiento de los programas de posgrado.

- Elaboraciéon de 11 “Informes de Diagnéstico del Expediente del Proyecto de
Doctorado”.

- Elaboracién de 11 “Informes Técnicos de Condiciones Institucionales de Proyectos
de Doctorado”.

- Visita técnica Internacional, para compartir las buenas practicas en evaluacion de
programas de posgrado con la agencia CONAIC (Consejo Nacional de Acreditacion
en Informatica y Comunicacion) y hacer un acercamiento para la firma de un
convenio marco de cooperacién entre CACES Y CONAIC-COPAES.

Comision ocasional para el otorgamiento del aval a las IES

- Elaboracién de informe técnico sobre el analisis para el otorgamiento del aval de la
Universidad Bolivariana del Ecuador, que no cuenta con el estatus de “acreditada”.

- Elaboracién de informe técnico sobre el analisis para el otorgamiento del aval de |a
Universidad Yachay Tech, que no cuenta con el estatus de “acreditada”.
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[l LOGROS ALCANZADOS

- Aprobacién del Reglamento para el reconocimiento de acreditaciones de carreras o
programas de instituciones de educaciéon superior otorgadas por agencias
extranjeras de acreditacion.

- Aprobacién de la Metodologia para el reconocimiento de acreditaciones de carreras
y programas de universidades y escuelas politécnicas, otorgadas por agencias
extranjeras.

- Elaboracién de Informe de reconocimiento para ingreso ANECA en la lista oficial del
CACES.

- Elaboracién de Informe de reconocimiento para ingreso QUALITAS a la lista oficial
del CACES.

- Elaboracién de Informe de reconocimiento para ingreso IAC-CINDA a la lista oficial
del CACES.

- Elaboraciéon de Informe de reconocimiento para ingreso ANPADEH a la lista oficial
del CACES.

- Elaboracién de Informe de reconocimiento de carreras CLAEP-ECOTEC.

- Elaboracién de Informe de reconocimiento de carreras ABET-UDLA.

- Elaboracién de Informe de reconocimiento de carreras ACBSP-UDLA.

- '_Elaboracién formulario Programa de reconocimiento de la acreditacidn de la
WFME-UDLA.

- Reconocimiento de las acreditaciones otorgadas por la agencia ACBSP a las carreras
de administracion de empresas, economia, finanzas, marketing, negocios
internacionales y gestion deportiva de la UDLA.

- Reconocimiento de las acreditaciones otorgadas por la agencia ABET a las carreras
de ingenieria ambiental e Ingenieria Industrial de la UDLA.

- Reconocimiento de la acreditacion otorgada por la Agencia Acreditadora de Chile
Acreditacion & Calidad (A&C) a la carrera de ingenieria quimica de la UTPL.

-~ Reconocimiento de la acreditaciéon otorgada por la Agencia Acreditadora de Chile
Acreditacion & Calidad (A&C) a la carrera de bioquimica y farmacia de la UTPL.

- Reconocimiento de la acreditaciéon otorgada por la Agencia Acreditadora de Chile
Acreditacion & Calidad (A&C) a la carrera de alimentos de la UTPL.

- Visita técnica internacional a México con el objetivo de aprender las experiencias
de procesos de evaluacién de programas de posgrados en dicho pais (CONAIC y
COPAES), para que posteriormente se puedan analizar y adaptar a nuestra realidad
e implementar en nuestros instrumentos de evaluacién.

- Realizacion del Curso masivo online (MOOC) respecto a procesos de aseguramiento
de la calidad en la educacién superior ((Disefio Instruccional) 1.1 Fundamentacion
Tedrica 1.2 COmo ser un par.

- Realizacion del Curso masivo online (MOOC) respecto a formacion de pares
evaluadores para temas especificos inherentes a los procesos de evaluacion.
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- Elaboracién de Informes técnicos consolidados de acompafiamiento a la ejecucion
del plan de mejoramiento de 3 UEP.

- Elaboracién de Informes de acompafiamiento técnico a las universidades
emblematicas como accion previa al proceso de evaluacién con fines de
acreditacion 2024.

- Aprobacién de la Metodologia para la evaluacién del desempefio de los pares
evaluadores institucional / carreras / programas.

6. PROCESOS ADIJETIVOS

Los procesos adjetivos se encargan de ofrecer asesoramiento y apoyo en areas estratégicas y
de valor agregado, con el objetivo de supervisar y gestionar la eficacia, eficiencia y efectividad
del desempefio de la gestidn institucional.

En este sentido proporcionan productos o servicios a los procesos gobernantes y sustantivos
y se clasifican en adjetivos de asesoria y adjetivos de apoyo.

6.1. NIVEL DE ASESORIA

De acuerdo con Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del CACES, las areas
funcionales que ejecutan los procesos adjetivos de asesoria de la institucién estaran bajo los
lineamientos de la Presidencia del Consejo, cuya mision es:

Planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar el cumplimiento de las disposiciones de
Ley, las resoluciones del Pleno, como maxima autoridad administrativa y nominadora
mediante la generacion de directrices, estrategias y demds actos administrativos que
contribuyan al ‘cumplimiento de objetivos y metas institucionales (Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, 2021, pag. 5) y constituyen
procesos dirigidos hacia el fortalecimiento institucional.

Las unidades encargadas del fortalecimiento institucional son:
6.1.1. UNIDAD DE PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA (UPGE)

La UPGE se encarga de planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar todo lo relacionado
con la gestién de exdmenes que aplica el Consejo para dar cumplimiento a lo establecido en
la normativa vigente. (Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, 2021,
pag. 17).

En este contexto, la UPGE se erige como un componente crucial en la orientacién institucional,
facilitando una colaboracién integral entre los objetivos institucionales, que se logran
mediante el valor anadido de las areas fundamentales del Consejo, y los recursos
institucionales gestionados por las areas administrativas. Esta labor estad supervisada por la
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Presidencia del CACES y los Consejeros, quienes toman decisiones en las distintas Comisiones
Permanentes.

La Unidad mencionada desempefia un papel fundamental en la promocién de la calidad y los
servicios institucionales, dado que su gestion atraviesa todas las areas del CACES en pos de
una mejora continua en la prestacién de servicios y la entrega de productos de calidad. Este
enfoque se integra con la gestidon del cambioy la cultura organizativa, desde donde se generan
estrategias para mejorar el clima laboral. Ademas, fomenta la cooperacion internacional de la
institucion, lo que permite al CACES acceder a transferencias de conocimientos
internacionales en materia de aseguramiento de la calidad de la educacion superior. Esto se
logra mediante la firma de convenios y acuerdos que optimizan sus operaciones y el
cumplimiento de sus objetivos.

La Unidad de Planificacion y Gestion Estratégica del CACES desarrolla sus labores a través de
las siguientes gestiones:

[] GESTION DE PLANIFICACION E INVERSION

- Implementacién del procedimiento “Elaboraciéon del Plan Institucional 2024”.
Resolucién No. 28- SE-11-CACES-2023 de 18 de diciembre de 2023.

- Matriz de competencia del CACES validada por el Ministerio de Trabajo el 29 de agosto
de 2023.

- Instrumento “Andlisis de Presencia Institucional en Territorio — APIT” gestionado y
concluido. Respuesta de la SENPLADES Oficio Nro. SNP-SNP-2023-0488-OF de 21 de
septiembre de 2023.

- Modelo de Gestidn en proceso de actualizacién.

- Cadena devalor actualizada y en proceso de aprobacion interna.

[J GESTION DE SEGUIMIENTO DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS

- 7 informes de ajuste al plan institucional 2023.

- 28 informes de validacién de productos y servicios para las contrataciones civiles
(areas técnicas).

- 114 memorandos emitidos sobre certificacion de actividades presupuestadas
registradas en el Plan Institucional que forman parte de los documentos habilitantes
para los procesos de contratacion de bienes y servicios.

- 8 reportes consolidados de avance de gestién del Plan Institucional (enero, febrero,
abril, mayo, julio, agosto, octubre, noviembre).

- 3 informes Consolidados de Avance y Evaluacién del Plan Institucional (primer,
segundo y tercer trimestre).

- Informe de Indicadores Estratégicos Institucional 2022-2025.
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[] GESTION DE PROCESOS, SERVICIOS, CALIDAD

a. Planinstitucional de simplificacion de tramites 2023.

- Reporte de avances de simplificacion de tramites 2023 mensual.

- Apartado de transparencia de la plataforma GOB.EC actualizado mensualmente.

- Reporte de cumplimiento del Plan de Simplificacion de Tramites 2023 e Impacto
Econdmico.

b. Planificacidon de la medicidon y evaluacion del nivel de satisfaccion de la calidad
de los servicios del CACES 2023.

- Primera actualizacién de la Planificacién de la medicion y evaluacién del nivel de
satisfaccidn de la calidad de los servicios del CACES 2023.

- Segunda actualizacion de la Planificacion de la medicién y evaluacion del nivel de
satisfaccidn de la calidad de los servicios del CACES 2023.

- Informe de resultados de satisfaccidon del servicio “Evaluacidn institucional con fines
de acreditacion de 3 Institutos Superiores Técnicos y Tecnoldgicos (ISTT) a distancia”.

- Informe de resultados de satisfaccion del servicio “Acompafiamiento en Ia
implementacion de los planes de mejora continua a las 51 UEP acreditadas”.

- Informe de resultados de satisfaccion del servicio “Evaluacién de las 9 carreras de
enfermeria en proceso de acreditacion”.

- Informe de resultados de satisfaccién del servicio “Aplicacion del Examen de
Habilitacién para el Ejercicio Profesional de las carreras de Odontologia, Enfermeria y
Medicina - Primera Convocatoria 2023”.

- Informe de resultados de satisfaccion del servicio “Acompafiamiento en la
implementacion de los planes de mejora continua a las 3 UEP no acreditadas y 5
carreras no acreditadas.

- Informe de resultados de satisfaccion del servicio “Acompanamiento en la elaboracién
de los planes de aseguramiento de la calidad para las 4 carreras no acreditadas.

- Informe de resultados de satisfaccion del servicio “Aplicacién del Examen de
Habilitacién para el Ejercicio Profesional de las carreras de Odontologia, Enfermeria 'y
Medicina - Primera Convocatoria 2023”.

- Informe de resultados de satisfaccion del servicio 2023, consolidado.

c. Plande gestion por procesos 2023.

- Instructivo de etiquetado de activos de la informacion actualizado.

- Induccion para la actualizacion de procesos de la Direccion de Exdmenes.

- Inducciones para la actualizacion de procesos adjetivos.

- 57 procesos adjetivos revisados en su primera versiéon que forman parte de la
actualizacion de formato.
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- Levantamiento del proceso “Evaluaciéon de programas de posgrado con fines de
acreditacion”.

- Levantamiento del proceso “Conformacidn, tratamiento y cierre de los expedientes de
la Secretaria del Pleno y carga de expedientes a la herramienta tecnoldgica Gaceta
CACES”.

d. Informe técnico de priorizacién de procesos a ser mejorados en el aino 2023.

- Plan de mejora continua 2023.
- Actualizacion del proceso “Aplicacion del examen en linea”.
- Informe técnico de resultados de los procesos mejorados 2023.

[ GESTION DEL CAMBIO Y CULTURA ORGANIZATIVA

- Coordinacidn y realizacién de Mediciéon de Clima Laboral CACES 2023.

- Elaboracion del Plan Estratégico de Mejora de Clima Laboral y Cultura Organizacional
CACES 2023.

- Actualizacion del Plan Estratégico de Mejora del Clima Laboral 2023 en base a los
resultados obtenidos en la ultima medicion de clima laboral institucional.

- Construccién y presentacion de informes de desempeiio del PEM CACES 2023
correspondiente a los cuatro trimestres del aio.

[ GESTION DE COOPERACION INTERNACIONAL

a. Relacionamiento internacional

- CACES durante el afio 2023 fue parte del relacionamiento binacional mantenido entre
Ecuador y Chile en‘el marco de aplicacién del Convenio de Reconocimiento Mutuo de
Titulos Profesionales y Grados Académicos de Educacién Superior, asi como del
proceso de negociacién de un nuevo convenio que reuna la normativa vigente de
ambos paises.

- Gestién de reuniones institucionales con agencias y redes de aseguramiento de la
calidad de distintas regiones y el mundo para la consecucidon de cooperacién
internacional o asistencia técnica.

b. Comisiones al Exterior

- Con el objetivo de estrechar lazos de cooperacion internacional, asistencia técnica o
algun otro canal de colaboracion interinstitucional con agencias pares, la UPGE realizé
las siguientes acciones:

o Gestion y apoyo para viabilizar las comisiones al exterior de la Presidencia,
consejeros y funcionarios del CACES.
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o Apoyo para justificar y llevar a cabo la participacidn fisica o a través del uso de
medios telematicos de las autoridades o representantes del Consejo en las
distintas invitaciones de cardcter internacional.

Tabla 9 - Comisiones al exterior 2023

Comisiones al Exterior coordinadas 2023 ‘

No. Nombre del Evento Delegados Ciudad-Pais Fecha Erogacién de
fondos de
CACES
1 "The CHEA/CIQG 2023 Annual Conference”. Milton Washington — 23 al 26 de Si
Paredes Estados Unidos enero
2 “Reunion Anual del Pleno de Miembros SIACES Ximena Santiago de 3al5de No
2023 y Il Cumbre Académica y del Conocimiento Cérdova Compostela - mayo
Eu-Lac 2023". Espafia
3 “Peer Review Team Workshop 2023 dentro del I1X Tangya
Foro Internacional de Acreditacién: Una mirada Tandazo; Antigua - 15 al 17 junio Si
hacia el futuro de la acreditacion”. Tatiana Guatemala
Séanchez;
Christian
Quimbiulco
4 “Taller sobre Autoevaluacién y Formacién de Martha
Evaluadores e Interpretacion de criterios bajo un Macias; Ciudad de 03 al 10 de Si
nuevo Marco de Referencia de calidad Wladimir México y septiembre
Internacional” / Congreso para Decanos y Paredes; Monterrey -
Directores de LATAM, denominado “Alianzas para Andrés México
el éxito de los estudiantes” y “Workshop (Taller) de Paredes;
Acreditacion sobre mejores practicas y temas de Verobnica
interés, en el proceso de preparacion vy Lépez.
mantenimiento de la acreditacion internacional
con ACBSP”
5 “Taller Técnico de Pares Evaluadores” Tangya Asuncion - 03 al 09 de Si
Tandazo; Paraguay septiembre
Cristian Vega
6 “QS Higher Education Summit: Americas 2023” y Ximena Santo Domingo — 12 al 15 de Si
“Panel Temaético #1 Union de las Américas: Cérdova Republica septiembre
Fomentando la movilidad estudiantil”. Dominicana
7 “Foro Internacional de la Alta Calidad de la
Educacion Superior” Tangya Bogota - 23 al 25 de No
Tandazo Colombia octubre
8 “Reunion Interinstitucional entre CACES y CNA
Colombia para conocer el proceso de Tangya Bogota e Ibagué 27 de
reconocimiento y certificacién llevado a cabo con Tandazo; — Colombia noviembre al Si
la Federacion Mundial de Educacion Médica- Ernesto Muela 0lde
WFME” y “Observadores en visita institucional diciembre

dentro del proceso de evaluacién a la Universidad
del Tolima”

Fuente: Archivo de la Unidad de Planificacion y Gestidn Estratégica.

Elaborado por: Unidad de Planificacién y Gestion Estratégica.

c. Instrumentos Internacionales de Cooperacién

CACES con el objetivo de establecer una herramienta para la concrecion de apoyo a

sus procesos internos desde las fortalezas ofertadas por instituciones internacionales

de laregion y el mundo, ha establecido los siguientes esfuerzos institucionales.

Relacionamiento internacional con actores de cooperacidn con el objetivo de negociar

nuevos instrumentos internacionales:

www.caces.gob.ec
0 @Caces.Ec
o @Caces_Ec
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Negociacidon del “Convenio Especifico Numero 1 entre la Universitat Oberta de
Catalunya y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior”.

Negociacién del “Convenio entre el Organismo Auténomo Agencia Nacional de
Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA) y el Consejo de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacién Superior de Ecuador (CACES)”.

Negociacién del “Memorando de Entendimiento entre el International Quality
Group of Council for Higher Education Accredtitation (CHEA) y el Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES)”.

Negociacién “Término de Cooperacidn Técnica entre el Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) y el Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn Superior (CACES)”.

Negociacidn de Convenio Especifico “Convenio de Cooperacion Internacional
entre el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
(CACES) y el Consejo para la Acreditacién de la Educaciéon Superior A. C. de
México (COPAES)”.

Negociacién del “Convenio Marco de Cooperacién Internacional entre el
Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior de Ecuador
(CACES) y el Consejo Nacional de Acreditacion en Informatica y Computacion,
A.C (CONAIC), en el Marco del Convenio de Cooperacion Firmado por COPAES
y CACES el 9 de febrero 2021.

- CACES en seguimiento a sus instrumentos internacionales durante el afio 2023 produjo

la suscripcion del “Acta de Terminacion del Convenio entre el Organismo Auténomo

Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacién (ANECA) y el Consejo de

Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior de Ecuador (CACES), para

Establecer Vinculos y Delinear Mecanismos para Realizar Actividades Conjuntas y

Emprender Acciones de Cooperacién, Intercambio y Formacién de Pares Expertos

Académicos, Personal Técnico y Directivo, asi como de Materiales Tecnolégicos, con el

Propésito de Conducir de Forma Eficiente los Procesos de Evaluacion, Acreditacion y

Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior”.

6.1.2. UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL (UCS)

La UCS se encarga de planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar los procesos de

comunicacién institucional que estan dirigidos al publico interno y externo con el que se

relaciona el Consejo para el cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales en

beneficio de la educacién superior del pais. (Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la

Educacion Superior, 2021, pag. 18).

En este contexto, con el propdsito de apoyar a la gestion institucional de manera transversal,

la UCS ha gestionado procesos que aportan al fortalecimiento del clima laboral mediante

campanas internas que refuerzan la mision y vision institucional. Asi mismo, gracias a los
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esfuerzos y talento de su equipo de trabajo se ha brindado apoyo a la Presidencia, las
Comisiones Permanentes y Direcciones Técnicas en sus labores y elaboracion de productos.

La Unidad de Comunicacidn Social del CACES desarrolla sus labores a través de las siguientes
gestiones:

[] GESTION DE COMUNICACION ESTRATEGICA INTERNA

- Diseno de identidad visual para los procesos sustantivos del Consejo incluye: disefio
de imagotipo, aplicaciones de logotipo, formatos oficiales para implementaciéon de
disefios elaborados, elaboracion de piezas graficas y audiovisuales con logotipo,
estrategia de comunicacion.

- Ejecucion de la estrategia de comunicacién interna a través de canales oficiales del
Consejo (Mailing): Se enviaron 231 correos internos sobre las siguientes tematicas,
modalidad de trabajo, ingreso de nuevos colaboradores, cumpleaios, subrogaciones,
campanas sobre el Plan Estratégico de Mejora y Gestores del Cambio, entre otros.

- 11 boletines institucionales “Desde Adentro”, cuyo contenido resume las noticias y
actividades del CACES mdas importantes del mes.

- Emisién de 234 informes de Monitoreo de medios a toda la institucién.

- Emision de 220 informes de Monitoreo de redes sociales para la autoridad a fin de
identificar alertas tempranas sobre la coyuntura social y politica.

- Edicién de 6 noticieros internos CACES en 3,2,1 para difundir actividades realizadas por
el Consejo.

[] " GESTION DE COMUNICACION EXTERNA

- Durante el afio 2023 la Unidad de Comunicacion Social desarrollé un total de 1.490
productos audiovisuales para los canales oficiales del Consejo dirigidos para el publico
externo, como tutoriales, piezas graficas estaticas, capsulas informativas, videos
animados.

- Elaboraciéon de 640 artes impresas, incluyendo posters promocionales, papeleria
oficial, sefialética y material de oficina con la imagen institucional.

- Diagramacion de 5 libros y publicaciones digitales e impresas, abarcando temas como
memorias E-Tech 2022 y modelos de evaluacidon externa para institutos superiores
técnicos, tecnoldgicos, universidades y escuelas politécnicas.

- Durante el aifo 2023 se respondié a 2.362 usuarios que se han dirigido al Consejo, a
través de sus redes sociales para consultar sobre las siguientes tematicas:

Examen de Habilitacién para el Ejercicio Profesional (EHEP).

Notificacién de Juicios.

Solicitud de certificados de acreditacién de universidades y carreras.

Requerimientos institucionales.

O O O O

Acercamiento con otras instituciones, entre otros.
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Para el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2023, la UCS realiz6 921
publicaciones en redes sociales durante el periodo, obteniendo un incremento significativo de
seguidores en Facebook y X (Twitter). Ademas, se llevé a cabo el redisefio de la pagina web
institucional para actualizar contenidos y mejorar la experiencia del usuario.

€) Facesook €3 TWITTER

NUEVOS SEGUIDORES

NUEVOS SEGUIDORES 2023

2023

6.390 2.974

T Seguidores Seguidores
Seguidores Seguidores 2022 2023
2022 2023
60.306 [ 63.253 ]
70.673 77.062

[] GESTION DE RELACIONES PUBLICAS

- Se realizd el registro audiovisual de 84 coberturas fotograficas y audiovisuales
enmarcadas en visitas institucionales de las autoridades del CACES, asi como eventos
interinstitucionales que inciden en la gestién institucional.

- Elaboracién de 16 boletines externos de prensa con informacidn relevante respecto a
eventos destacados de la institucidn y su vinculacion con la comunidad académica.

- Coordinacion logistica y fortalecimiento a la imagen institucional del CACES en los
siguientes eventos:

o Cobertura de hitos a las convocatorias del EHEP 2023.
o Talleres de trabajo de guia metodoldgica para la oferta de posgrados tecnolégicos.
o Encuentro de autoevaluacidn desarrollado con la Comisidn de Aseguramiento de
la Calidad y Seleccion de Pares.
Encuentro Internacional de Formacion Técnica y Tecnolégica 2023 ETECH
Construccién de guiones y presentacion para la Maxima Autoridad, Consejeros y
Nivel Jerarquico Superior.
Moderacidn de eventos institucionales.
Protocolo y mesas de registro de acuerdo con los requerimientos institucionales.
Agenda de medios.
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\

Boletines enviados a medios de

comunicacién v a la red °
-
Respuestas atendidas a través de
2.362 . .
redes sociales
©

6.1.3. PROCURADURIA (PR)

La PR se encarga de asesorar en las actividades de materia legal y juridica que requiera el pleno
del CACES, la maxima autoridad ejecutiva, autoridades y demas unidades institucionales; vy,
planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar los proceso en materia legal para
proporcionar seguridad juridica a la institucion. (Consejo de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior, 2021, pag. 16).

La Procuraduria del CACES desarrolla sus labores a través de las siguientes gestiones:

[] GESTION DE ASESORIA JURIDICA Y CRITERIOS JURIDICOS

- La Procuraduria del Consejo brinda asesoria juridica al Organismo, en el ambito de la
aplicacion e interpretacidon de la norma juridica vigente. Durante el 2023 se han
generado las siguientes acciones:

2 Elaboracién de 25 criterios juridicos relacionados a contratacion
5 publica, educacién superior, entre otros.

Formulacién de criterios juridicos relacionados con la absolucién de

82 consultas formuladas por los diferentes procesos de la institucion, las
cuales han sido respondidas a través del sistema de gestion
documental Quipux.

22 Elaboracién de 22 informes juridicos referentes a la aplicacion de
convenios interinstitucionales.

- Apoyo legal en lo concerniente a delegaciones, subrogaciones, comisiones Ad hoc y
permanentes, revision de contratacién de personal en sus diferentes modalidades y
actuacién como mediador de conflictos en temas referentes a la institucionalidad del
CACES; siendo estos los siguientes:
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o Asesoria juridica para la elaboracién de 61 proyectos de resoluciones para la

suscripcion de la maxima autoridad administrativa del CACES.

- Asesoria y elaboracion de 181 proyectos de resoluciones para formalizar la voluntad

administrativa de las autoridades de la institucién, documentos que son construidos a

partir de los insumos y solicitudes generadas por Secretaria Técnica y las Comisiones

Permanentes de este Consejo de Estado.

[] GESTION DE CONTRATACION PUBLICA Y CONVENIOS

- Emision de proyectos de actas, informes, resoluciones, convenios, acuerdos, control

de legalidad de los procesos, contratos y otras acciones juridicas que se enmarcan en

la gestion propia de la institucién. En este sentido, esta unidad ha generado los

siguientes insumos:

o

Elaboracién de 20 proyectos de contratos administrativos relacionados a
contratacidon publica.

Elaboracién de 4 proyectos de acuerdos de terminacién de mutuo acuerdo de
contratos por servicios profesionales, remitidos desde el sistema de gestidon
documental Quipux de la Procuraduria.

Elaboracién de 11 proyectos de acuerdos de confidencialidad para el proceso de
aplicacion del EHEP y para los procesos que llevan a cabo la DATH, remitidos desde
el sistema de gestion documental Quipux de la Procuraduria.

Elaboracién de 8 proyectos de convenios de cooperacion interinstitucional
(nacionales, internacionales, marcos y especificos) en virtud de las funciones
otorgadas en la LOES, el Reglamento Interno del CACES, y el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de este Consejo, para suscripcion de
Presidencia.

[] GESTION DE PATROCINIO JUDICIAL

- Representacion de la Maxima Autoridad en audiencias publicas y contradictorias.

- Emision de escritos judiciales que contienen apelaciones y respuestas ante autoridad

competente.

- Atencién a requerimientos y consultas realizadas por la Defensoria del Pueblo.

[ GESTION DE NORMATIVA

- Construccion y revision de normativa necesaria para el funcionamiento del Consejo,

siendo estas las siguientes:

o

Direccidn: Jorge Washington E4-157 y Av. Amazonas, Edificio "Cabrera Chavez"

Proyecto de instructivo para el otorgamiento del Aval a las instituciones de
educacién superior que no cuenten con el estatus de “Acreditada”, para la
aprobacién de carreras, programas, sedes o extensiones de las IES ante el CES.
Proyecto de reglamento para la aplicacion y resultados del Examen de Habilitacion
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o Proyecto de reforma al reglamento de procesos de autoevaluacion de programas
de educacién superior.

o Proyecto de reforma al instructivo para la emision del informe técnico que
determina que las IES cuentan con las condiciones para ofertar programas de
doctorado, previsto en la Disposicidn Transitoria Cuarta del Reglamento General a
la LOES.

o Proyecto de reglamento interno de administracion de talento humano del CACES.

6.1.4. UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES (UTIC)

La UTIC dentro de sus actividades se encarga de planificar, organizar, dirigir, ejecutar y
controlar el desarrollo de aplicaciones informaticas y de servicios implementados, alineados
al plan estratégico institucional, asegurando la disponibilidad, integridad y confidencialidad de
la informacion. (Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, 2021)
(Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, 2021, pag. 19).

A continuacidn, se listan las actividades realizadas en la Unidad de Tecnologias de la
Informacidon y Comunicaciones, agrupadas por las gestiones internas definidas en el estatuto,
para mantener y/o mejorar los servicios y necesidades institucionales en el ambito
tecnoldgico.

[] GESTION DE PLANEACION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

- Actualizacion de la infraestructura tecnoldgica del CACES para alojar los sistemas
informaticos y de soporte que contienen la informacién digital institucional. Es asi
como, la UTIC llevé a cabo los siguientes servicios:

o Servicio(laaS): Procesamiento en la nube.

o Datos seguros e Internet: LAN y WLAN gestionada y housing en el centro de datos
fisico de CNT.

o EndPoint (Antivirus).

o Mantenimiento preventivo y de rendimiento de dispositivos institucionales.

- Actualizacion de procesos de la Unidad de Tecnologias de la Informacién vy
Comunicaciones.

- Renovacién del hardware, mediante la adquisicion de computadoras de escritorio y
portatiles para el CACES.

- Adecuacién de infraestructura tecnolégica en las nuevas instalaciones del CACES,
Edificio Cabrera Chavez.

[ GESTION DE DESARROLLO DE SOFTWARE

- Implementacién de funcionalidades adicionales en los médulos del Sistema de Gestidn
de Informacidn de las Instituciones de Educacion Superior (GIIES):
o Aseguramiento de carreras, institutos y universidades.
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o Evaluacion de institutos.
o Evaluacion de universidades y escuelas politécnicas.

- Implementacién de nuevas funcionalidades en el proceso de aplicacion del EHEP en
los médulos Examen Admin, Habilitacién, Reactivos y la creacion del nuevo mdédulo
para consultas de convocados.

- Adecuacion de la Gaceta Oficial del CACES con base a las necesidades especificas.

- Automatizacién del proceso de Reconocimiento de Acreditaciones Internacionales,
con dos moadulos uno de solicitud y otro de validacion.

- Automatizacién de la postulacion a los cursos de Aseguramiento de la Calidad.

- Automatizacién de las inscripciones a los seminarios de Aseguramiento de la Calidad.

[] GESTION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

- Implementacién, soporte técnico y operativo de la Plataforma Moodle para el proceso
de aplicacion del EHEP en linea.

o Capacitaciones al personal interno del CACES para el uso y funcionamiento del
software utilizado para la aplicacion del EHEP y ENEC (Safe Exam Browser)

o Jornadas de capacitaciéon y soporte técnico para la preparacién de los
computadores a los técnicos informaticos de los Centros Autorizados de Toma de
examenes para las aplicaciones del EHEP en 2023

- Implementacion del Sistema LMS (Moodle) para creacién de cursos dirigidos a

Instituciones de Educacién Superior.

- Migracion de infraestructura tecnoldgica institucional.
- Configuracion de mesa de ayuda GLPI para la gestion de informacion institucional.
- Gestién de conexion red wifi institucional con Eduroam.

[0 GESTION DE SOPORTE A USUARIOS

- La UTIC ha brindado asistencia y soporte técnico en el 2023 a 1.841 requerimientos de
usuarios, de acuerdo con el siguiente detalle:

Tabla 10 - Gestion de soporte técnico

Categoria Subcategoria ‘ Total

Soporte a usuarios 358
Administracion de usuarios 32
Equipos audiovisuales 2
Equipos de computo de funcionarios 90
Soporte a usuarios Equipos instalacién y actualizacion 12
Equipos invitados 0
Impresoras y recursos 96
Instalacién de Programas 60
Sala de reuniones 5
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Actualizacién Base de datos 2
Actualizacidn de componentes 75
Actualizacion de médulos del sistema 14
Desarrollo
Creacidn de Mddulos de sistemas 0
Modificacion Base de datos 1
Solicitud de informacidn externa 716
Correo institucional 53
Telefonia VolIP 19
Comunicaciones Comunicaciones 1
Chat 0
Redes sociales 0
Internet 17
Conectividad 43
Conectividad Conexién VPN 14
Intranet 3
Wifi 6
Seguridad perimetral 54
Seguridad Proteccidn antivirus 2
Videovigilancia 0
Infraestructura 1
Infraestructura
Servidores 4
Catalogo de servicios Catalogo de servicios 73
Sin Descripcién N/A 88
‘ TOTAL ‘ 1.841

Fuente: Archivo de la UTIC
Elaborado por: UTIC.

= _Asi mismo el drea de soporte técnico ha desarrollado actividades asociadas a sus

competencias conforme al siguiente detalle:

o Informes técnicos por descargo de bienes informaticos.

o Formularios de Validacién de equipos informaticos para Paz y Salvo.

o Informes técnicos de estado de todos los bienes informaticos solicitados por la
Direccidon Administrativa Financiera.
Levantamiento de inventario de equipos informaticos.
Administracién y actualizacion del sistema antimalware de la institucién.
Mantenimientos y soportes técnicos a los equipos informaticos, entre otros.

[] GESTION DE SEGURIDAD INFORMATICA

- Generacién de evidenciables del Esquema Gubernamental de Seguridad de la
Informacién (EGSI), a fin de brindar seguridad de la informacién en los equipos
electrénicos.
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- Levantamiento y configuracién de perfiles de navegacion por cada direcciéon o unidad.
- Verificacion e instalacién de las herramientas: agentes GLPI, antivirus, vy
estandarizacion de nombre de los equipos, para el monitoreo de estos.

6.2. NIVEL DE APOYO

Las areas funcionales donde se ejecutan los procesos adjetivos de apoyo del CACES se
encuentran bajo la Coordinaciéon General Administrativa Financiera (CGAF) cuya misidn es:

Planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar los procesos administrativos, financieros
y de talento humano, a través de la planificacién, control y evaluacion de los
requerimientos de los procesos gobernantes, sustantivos y adjetivos a fin de cumplir con
la misidn y los objetivos institucionales. (Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior, 2021, pag. 20).

Las dreas que coordina la CGAF son:

6.2.1. DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA (DAF)

La DAF es la direccion encargada de planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar la
provision de bienes y servicios, soporte logistico, adquisicion y contratacién publica,
brindar el apoyo administrativo a los procesos internos, asi como también administrar los
recursos financieros aplicando la normativa vigente para la gestion eficaz y eficiente
cumplimiento de los objetivos institucionales. (Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior, 2021, pag. 20)

Durante el 2023 la Direccion Administrativa Financiera realizé las siguientes actividades:

- Convenio de comodato para ocupacion de edificio “Cabrera Chavez” - Oficinas
administrativas.

- Convenio de comodato para ocupacion de edificio “Banco de Préstamos” - Archivo
Central.

- Convenio de comodato para ocupacion de edificio “Rocafuerte” - Salas de
capacitacién, comedor y archivo.

- Readecuacion de infraestructura de edificio “Cabrera Chavez”.

- Seguimiento a la Ejecucién Presupuestaria Institucional

- Inicioy gestién en el proceso de baja de bienes.

- Apoyo y atencion en requerimientos para desplazamiento, logistica y contratacion de
bienes y/o servicios en las dreas técnicas.

- Finalizacién del proceso de baja de bienes 2022 y registros contables de baja de bienes
2022.

- Constatacion fisica de bienes de larga duracion y existencias.
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A continuacidn, se listan las actividades realizadas en la DAF, agrupadas por sus gestiones
internas a fin de garantizar los servicios y necesidades institucionales.

[0 GESTION FINANCIERA

Ejecucion Presupuestaria: Se realizd mensualmente un seguimiento y comunicacion del

cumplimiento de actividades planificadas y su ejecucion presupuestaria, con la finalidad de
que todas las dreas mejoren y alcancen las metas propuestas. En ese sentido la ejecucion
presupuestaria institucional se presenta de la siguiente manera:

Tabla 11 - Ejecucidn presupuestaria: Por programa y actividad

EJECUCION CON

CODIFICADO AL 31

NOMBRE DEL NOMBRE DE LA EJECUTADO AL 31 DE RELACION AL
ACT DE DICIEMBRE 2023
PROGRAMA ACTIVIDAD (USD) DICIEMBRE DE 2023 CODIFICADO POR
ACTIVIDAD
Administracion Fortalecimiento
01 001 L. $3.236.944,41 $2.750.478,98 84,97%
Central Institucional

TOTAL PROGRAMADO PROGRAMA 01

Realizar seguimiento y
001 | acompaiamiento a las $1.331.865,41 $1.189.058,25 89,28%
IES
Aplicar el examen de
habilitacion para el

002 | ejercicio profesional $192.394,15 $173.932,73 90,40%
Evaluacidn (EHEP) y de resultados
acreditacion y de aprendizaje (ENEC)
aseguramiento de Evaluar a las
55 la calidad del 003 Universidades y $167.689,75 $113.589,22 67,74%
Sistema de Escuelas Politécnicas
Educacion Evaluar a los Institutos
Superior Superiores Técnicos,
004 Tecnologicos, $186.280,49 $165.835,29 89,02%
Pedagdgicos, de Artes o
Conservatorios
Superiores
oos | Evaluarcarrerasy $248.105,25 $81.910,87 33,01%

programas

TOTAL PROGRAMADO PROGRAMA 55 ‘ $2.126.335,05 $1.724.326,36

TOTAL $5.363.329,46 $4.474.805,34

Fuente: ESIGEF 2023-CACES
Elaborado por: Direccién Administrativa Financiera
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Tabla 12 - Ejecucidn presupuestaria: Por grupo de gasto

GRUPO DE DETALLE CODIFICADO AL 31 DE EJECUTADO AL 31 DE EJECUCION CON RELACION AL
GASTO DICIEMBRE 2023 (USD) DICIEMBRE 2023 (USD) CODIFICADO POR GRUPO

Fuente: ESIGEF 2023-CACES

$5.363.329,46

Elaborado por: Direccion Administrativa Financiera

$4.474.805,34

510000 Gastos de personal $3.363.300,93 $3.256.996,89 96,84%
Bienes y Servicios de
530000 $1.797.791,84 $1.182.438,02 65,77%
Consumo
570000 Otros Gastos Corrientes $18.142,69 $14.210,46 78,33%
Transferencias y
580000 i . - - 0,00%
Donaciones corrientes
Bienes de Larga
840000 . $184.094,00 $21.159,97 11,49%
Duracién

Tabla 13 - Ejecucion presupuestaria: Por Coordinacién, Direccidon o Unidad

PRESUPUESTO AL EJECUTADO AL 31 PRESUPUESTO % CON
DIRECCION/UNIDAD 31 DE DICIEMBRE DE DICIEMBRE DE PROGRAMADO Y NO RELACION AL
DE 2023 (USD) 2023 (USD) EJECUTADO (USD) CODIFICADO
Direccidn de Estudios e
reccion de Estudl $102.904,88 $11.865,58 $91.039,30 11,53%
Investigaciones
Direccidn de Evaluacion de Institutos
i $186.280,49 $165.835,29 $20.445,20 89,02%
Superiores
Direccidn de Evaluacion de
17 e $415.795,00 $195.500,09 $220.294,91 47,02%
Universidades y Escuelas Politécnicas
Direccidn de Exdmenes $192.394,15 $173.932,73 $18.461,42 90,40%
Direccién de Administracion de
i $146.280,23 $118.621,07 $27.659,16 81,09%
Talento Humano (Gastos Operativos)
Direccién Administrativa Financiera $462.142,89 $235.967,83 $226.175,06 51,06%
Procuraduria $1.708,00 $375,00 $1.333,00 21,96%
Unidad de Comunicacidn Social $13.800,00 $10.267,50 $3.532,50 74,40%
Unidad de Documentaciény Archivo $30.479,38 $22.704,93 $7.774,45 74,49%
Unidad de Planificacion y Gestion
L. $12.500,00 $5.403,59 $7.096,41 43,23%
Estratégica
Unidad de Tecnologias
recnologlasy $435.743,51 $277.334,34 $158.408,67 63,65%
Comunicaciones
$2.000.028,53 $1.217.808,45 $782.220,08
Direccién de Administracion de
Talento Humano (Gastos de Personal $2.722.988,81 $2.633.055,62 $89.943,19 96,70%
agregadores de valor)
Direccién de Administracion de
Talento Humano (Gastos de Personal $640.302,12 $623.941,27 $16.360,85 97,44%
apoyo)

TOTAL ‘ $3.363.300,93 96,84%

TOTAL GENERAL $5.363.329,46

Fuente: Matriz de programacion financiera -CACES

$3.256.996,89 ‘

$106.304,04 ‘

$888.524,12

$4.474.805,34 83,43%

Elaborado por: Direcciéon Administrativa Financiera
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La ejecucidon presupuestaria del CACES con corte al 31 de diciembre de 2023 fue de

$4.474.805,34 que representa el 83,43% respecto al presupuesto codificado vigente anual del
Consejo y que asciende a $5.363.329,46. La brecha de subejecucion es de $888.524,12 que
representa 16,57 puntos porcentuales respecto a lo programado.

[0 GESTION ADMINISTRATIVA

Para un adecuado desarrollo de las actividades relacionadas a los procesos gobernantes,
adjetivos y sustantivos, y con la finalidad de brindar una adecuada atencién a la ciudadania,
se gestiond la asignacién de un inmueble en el sector centro norte de Quito, ante lo cual,
INMOBILIAR asigno el edificio “Cabrera Chavez” al cual se realizaron adecuaciones mediante
la contratacion publica correspondiente.

Adecuacion de

49

Direccidn: Jorge Washington E4-157 y Av. Amazonas, Edificio "Cabrera Chavez" www.caces.gob.ec
Cédigo Postal: 170526 / Quito - Ecuador @) ecaceskc
PBX: (+593 2) 3825800 Ext. 1001 © @Caces Ec



INFORME DE RENDICION DE CUENTAS CACES 2023

1|/ CACES

Cansejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior

Asi mismo, considerando que el archivo institucional ha incrementado y es necesario contar
con espacios adecuados y conforme normativa, se gestioné con INMOBILIAR la asignacién de
espacio, asi como otro que pueda ser ocupado para areas de comedor, sala de reuniones y
bodegas. En ese sentido fueron asignados pisos o espacios del edificio “Banco de Préstamos”
y el edificio “Rocafuerte”.

Adecuacion de Edificios Banco de Préstamos y Rocafuerte

Por otro lado, de acuerdo con las gestiones que iniciaron en el afio 2022, la Secretaria Técnica
de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico emitié el aval de los bienes para la transferencia
Gratuita. En ese sentido en el mes de marzo de 2023 se realizd la transferencia gratuita al
Ministerio de Educacién con Distritos de Educacién 17D06 Eloy Alfaro y 17D02 Calderdn de
427 bienes entre bienes de larga duracién y de control administrativoy en el mes de junio una
donacion de 629 bienes a la Fundaciéon REMAR, entre bienes de larga duracion y de control
administrativo. De las gestiones realizadas se cuenta con los siguientes resultados:
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Tabla 14 - Detalle de bienes por Transferir al Ministerio de Educaciéon (MinEduc)

BIENES POR TRANSFERIDOS AL MINISTERIO DE EDUCACION

‘ DIRECCION DISTRITAL DE EDUCACION 17D02 - CALDERON

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR CONTABLE VALOR EN LIBROS
EQUIPO TECNOLOGICO 92 $38.758,16 $4.124,50
COMPONENTES DE EQUIPOS 93

TECNOLOGICOS - -

DIRECCION DISTRITAL DE EDUCACION 17D06 - ELOY ALFARO

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR CONTABLE VALOR EN LIBROS
MOBILIARIO 16 $5.449,79 $585,13
EQUIPO TECNOLOGICO 101 $43.725,78 $4.441,05
COMPONENTES DE EQUIPOS 125

TECNOLOGICOS - ~

427 $87.933,73 $9.150,68

‘ BIENES DONADOS

FUNDACION REMAR

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR CONTABLE VALOR EN LIBROS
EQUIPO TECNOLOGICO 142 $106.410,87 $10.700,48
MOBILIARIO 108 $27.215,15 $2.941,40
MAQUINARIA Y EQUIPO 68 $41.607,74 $5.710,91
BIENES DE CONTROL ADMINISTRATIVO 123 $9.552,41 $9.552,41
COMPONENTES DE EQUIPO TECNOLOGICOS 188 - -

TOTAL 1056 272.719,90 38.055,88

Fuente: Archivo Digital Direccién Administrativa Financiera (DAF)
Elaborado por: Direcciéon Administrativa Financiera

[] GESTION DE APOYO LOGIiSTICO Y CONTRATACION PUBLICA

La contratacién de bienes y servicios para la institucidon se realizé a través del portal de
compras publicas con base al plan anual de contratacién (PAC), cumpliendo de manera
transparente los requerimientos especificos para cada procedimiento en funcion de la
normativa vigente.

En el aflo 2023, se realizaron 53 procesos de contratacion publica, que ascienden a un monto
adjudicado de $736.502.25 y que representa el 13.73% del presupuesto institucional,
condicion que se puede observar en el siguiente detalle:
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Tabla 15 - Procesos de Contratacion Afo 2023

PLANIFICADOS ADJUDICADOS FINALIZADOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION Nro. ‘Nro. Nro.
Total V. Total Total V. Total Total V. Total

Bienes y Servicios Unicos 3 $408.167,70 1 $134.418,16 - -
Catdlogo Electrénico 9 $82.648,77 8 $73.727,55 7 $38.124,34
Contratos entre Entidades Publicas o sus subsidiarias 3 $46.224,99 2 $16.802,08 - -
Cotizacion 1 $120.175,86 1 $115.658,78 - -
infima Cuantia 47 $106.352,96 35 $89.163,78 29 $77.768,07
Licitacion Seguros 1 $13.000,00 1 $7.625,17 - -
Menor Cuantia 2 $91.851,85 2 $90.792,43 - -
Subasta Inversa Electronica 4 $453.161,14 2 $204.519,49 - -
Transporte de correo interno o internacional 1 $4.981,23 1 $3.794,81

71 $1.326.564,50 53 $736.502,25

Fuente: PAC 2023 sistema SOCE
Elaborado por: Direccion Administrativa Financiera

6.2.2. DIRECCION DE ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO (DATH)

36 $115.892,41

La DATH es encargada de planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar el sistema de
desarrollo institucional, talento humano y remuneraciones con la aplicaciéon de leyes,
reglamentos, normas, politicas, métodos y procedimientos que permitan mejorar la gestién
organizacional a fin de coadyuvar con la misidn institucional. (Consejo de Aseguramiento de
la Calidad de la Educacidn Superior, 2021, pag. 22).

A continuacion, se listan las actividades realizadas en la DATH, agrupadas por sus gestiones
internas a fin de garantizar los servicios y necesidades institucionales.

[0 GESTION DEL DESARROLLO ORGANIZACIONAL

- Mediante Suplemento del R.O. Nro. 121 de 05 de agosto de 2022, se publico la
Resolucion CACES-P-2022-0036-R con la cual se expidié el Reglamento Interno de
Administracién de Talento Humano y a través de la Resoluciéon Nro. CACES-P-2023-
0042-R de 10 de agosto de 2023 se emitié una reforma importante al instrumento.

[] GESTION DEL MANEJO TECNICO DEL TALENTO HUMANO

a. Planificacion del Talento Humano

- El Ministerio del Trabajo mediante Oficio Nro. MDT-SFSP-2023-1774-O de 20 de
noviembre de 2023, con base en los justificativos presentados mediante Oficio Nro.
CACES-CGAF-2023-0116-0O de 08 de noviembre de 2023, Informe Técnico Nro. GTH-
DATH-REG-01-2023-343 de 07 de noviembre de 2023 e Instrumentos Técnicos
remitidos por la Institucidn, y en el Informe Técnico Nro. MDT-INF-DPTHSP-2023-249-
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| emitido por la Direccion de Planificacién del Talento Humano del Servicio Publico, la
Subsecretaria de Fortalecimiento del Servicio Publico aprobd la actualizacion de la
Planificaciéon de Talento Humano 2023 del CACES.

b. Evaluacidn de Desempefio

- Encumplimiento a lo determinado en la Ley Organica del Servicio Publico, Reglamento
General a la LOSEP y la Norma Técnica del Subsistema de Evaluacion del Desempefio
la institucion generd el cronograma para el proceso de evaluacion del 2023, iniciando
el mismo con la asignacion de responsabilidades para el personal y el establecimiento
de metas por unidad.

- Al 31 de diciembre de 2023 y conforme el cronograma se ejecutaron las fases del
proceso obteniendo la evaluacién de: nivel de satisfaccion de usuarios externos,
gestionada por la Unidad de Planificacidon y Gestidn Estratégica; nivel de satisfaccion
de usuarios internos (matriz de correlacidn); nivel de eficiencia individual y percepcién
del nivel jerdrquico superior.

- El promedio institucional luego de ejecutadas todas las fases del proceso fue del
93,87% que equivale a MUY BUENO en la escala de calificacion final determinado en
la Norma Técnica del Subsistema de Evaluacion del Desempeiio.

c. Formacion y Capacitacién

- Generacidén del plan anual de capacitacion, para cumplimiento de lo prescrito en la
Norma Técnica, sin embargo, conforme directrices internas y externas, el presupuesto
para esta actividad fue reasignado a otros items que cubririan los beneficios sociales
para el personal, como transporte y alimentacion. No obstante, la Direccidon de
Administracion del Talento Humano, ha gestionado procesos no planificados, que han
permitido brindar al personal algunos temas de capacitacidon enfocados en distintas
tematicas:

o Curso para certificacion institucional "Institucién Segura libre de Violencia
contra las Mujeres”. El objetivo del curso fue concientizar al personal en temas
de erradicacidn de todo tipo de discriminacién, acoso laboral y toda forma de
violencia contra la mujer en los espacios de trabajo y que el CACES se certifique
como una “Institucion Segura Libre de Violencia Contra las Mujeres”; la
institucion cerré con participacion del 98,64%, siendo requerido como minimo
el 90% para la obtencidn de la certificacion.

o Coordinacién del Taller "Cédigo de Etica institucional" para fomentar el
conocimiento en los principios, valores y normas éticas obligatorias que
orienten las actuaciones de los servidores y trabajadores del CACES, con una
participacién de 109 servidores publicos.
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o Coordinacién del Taller "Certificacién como operadores del Sistema Nacional
de Contratacion Publica", enfocado a los servidores publicos que deben
actualizar su certificacion para participar en procesos de contratacion publica,
ofertado por el SERCOP, con una participacion y aprobaciéon de 34 servidores
publicos.

o Coordinacion del Taller “Resolucion de Conflictos” enfocado al personal del
nivel jerarquico superior y con roles de coordinacién y supervision, se dicté el
taller “Resolucion de Conflictos” el 28 de septiembre de 2023, de forma virtual
en el horario de 14h00 a 16h00. El taller tuvo la participacion de 24 servidores
publicos y fue parte de las estrategias del PEM 2023

o Integracidon de personal, con actividades que permitieron la retroalimentacién
de competencias conductuales, principalmente el trabajo en equipo, las
actividades fueron parte de las estrategias del PEM 2023: La importancia del
trabajo en equipo; Trabajo en equipo; Tu Talento en el Deporte; Team building.

o Cursodispuesto por el Ministerio del Trabajo para el “Uso y manejo plataforma
del subsistema de selecciéon de personal” emitida mediante Acuerdo

Ministerial MDT-2022-180, dirigido a todo el personal de la Direccién de

Administracion del Talento Humano.

[] GESTION DE ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO Y REGIMEN DISCIPLINARIO.

- La Direccién de Administracién del Talento Humano alcanzé una ejecucién
presupuestaria del 96,18%; la asignacién presupuestaria en los items relacionados con
los gastos de personal fue ejecutada en su mayoria con un porcentaje superior al 83%,
qguedando algunos por debajo de este limite, siendo rubros que no necesariamente
debieron ser ejecutados pues obedecen a decisiones institucionales o
gubernamentales.

6.2.3. DIRECCION DE DOCUMENTACION Y ARCHIVO (UDA)

LA UDA tiene la competencia de dirigir el sistema de gestién documental de la institucion, en
base a la normativa vigente aplicable, y, coordinar la atencidn a usuarios internos y externos.
(Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn Superior, 2021, pag. 24).

En cumplimiento con lo estipulado en la Regla Técnica Nacional para la Organizacion vy
Mantenimiento de los Archivos Publicos, en el articulo 15, numeral 2, sobre Atribuciones de
la Direccion de Gestion Documental y Archivo determina: “2. Supervisar el cumplimiento de
lo establecido en esta Regla Técnica, los planes y proyectos que contribuyan a la conservacién
del acervo documental y la aplicacién de la politica institucional en materia de gestion
documental y archivo” y el articulo 21 sobre “Recepcion de documentos”. (Agusto Briones,
2019, pag. 5).

En cumplimiento con la Politica Institucional en materia de gestion documental y archivo del
Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior — CACES aprobada mediante
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Resolucion No. CACES-P-2021-0017-R, de 22 de enero de 2021, cuya responsabilidad es:
“Dirigir el SIGDA, elaborar las herramientas técnicas y establecer directrices en aspectos
relacionados con la gestion documental y sus procesos” (Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior, 2020, pag. 8).

La atencion a usuarios internos y externos, el registro de ingreso y salida de correspondencia,
la certificacion de documentos, las transferencias primarias de documentacién y el préstamo
de documentos que reposan bajo la custodia del archivo central son las principales actividades
gue realiza la Unidad.

A continuacidn, se listan las actividades realizadas en la UDA, agrupadas por sus gestiones
internas a fin de garantizar los servicios y necesidades institucionales.

[ GESTION DE ATENCION A USUARIOS INTERNOS Y EXTERNOS

La atencion que brinda la Unidad de Documentacién y Archivo del Consejo la realiza a través
de tres canales los cuales se detallan a continuacioén:

- La UDA atendi6 de manera presencial 995 usuarios durante el afio 2023, recepcién y
consulta de tramites para las diferentes areas del Consejo.

- Para el acceso a consultas e informacion de los procesos del Consejo se determind el
PBX (02) 3825800 con la extensiéon 1001 servicio que se brinda de lunes a viernes de
08h00 a 16h30 y se atendid los requerimientos de 2.157 usuarios.

- Para facilitar el ingreso de documentacion por parte de la ciudadania se habilito el
correo electronico institucional: tramites@caces.gob.ec a través del cual se atendieron
2.996 tramites.

[]. GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

- En relacion con la actividad de recepcion y despacho de correspondencia, la UDA
receptd un total de 2.996 requerimientos de usuarios externos y de las diferentes
entidades publicas en cuanto a informes de acreditacién de universidades y carreras.

- Los documentos susceptibles de expedirse en copias certificadas o compulsa fueron
109 todos los documentos de archivo en original y copia certificada que obran en los
archivos, o bases de datos de las Unidades Productoras.

- Elaboracién de Propuesta de Reforma a la Politica Institucional en Materia de Gestion
Documental y Archivo del CACES.

- Levantamiento de herramientas metodoldgicas de archivo para el mantenimiento y
organizacién de los archivos publicos del fondo documental CEAACES.

- Adecuacidn del espacio fisico para el archivo central del CACES en el “Edificio Banco de
Préstamos”.
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7. RETOS INSTITUCIONALES PARA EL 2024

Durante la gestién que se llevard a cabo este 2024, el Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior (CACES) se encuentra ante nuevos retos y desafios que requeriran
una respuesta decidida y un compromiso firme. En un entorno en constante evolucion, resulta
imperativo que la institucidon se mantenga a la vanguardia de los cambios y las demandas de
la educacion superior.

El objetivo principal es garantizar y fomentar la calidad de la educacion superior en todos sus
ambitos, abarcando desde la planificacion y gestidon institucional, hasta la formacion
académica y el cumplimiento de los estandares establecidos.

El Consejo se vera confrontado con desafios complejos, tales como la adaptacion a las nuevas
tecnologias educativas, la promocién de la inclusién y diversidad en el acceso a la educacion
superior y la blisqueda continua de la mejora. Mediante la innovacidn, la transparencia y el
compromiso, serd responsabilidad de todos enfrentar los desafios que se presentan este afio,
con el firme propésito de fortalecer y mejorar el Sistema de Educacion Superior en beneficio
de toda la sociedad.

En este sentido, los retos institucionales propuestos por el CACES para el afio 2024, son los
siguientes:

» Promover la coordinacidn entre las entidades del Sistema de Educacién Superior y las
demads instancias correspondientes, para la implementacion de las dos convocatorias
previstas para el EHEP 2024, participando en la elaboracién y actualizacién de los
insumos necesario para llevar a cabo esta actividad.

» Consolidar informacién e insumos correspondientes a los principales resultados del
EHEP en 2024, para fortalecer y transparentar el libre acceso a la informacién publica
del CACES, en el marco de la normativa vigente.

Y

Difusién in situ de las nuevas estructuras del EHEP.

» Realizar comités académicos para la revision y validacion de preguntas a fin de tener
un banco adecuado y diverso, para futuras convocatorias.

» Elaborar y proporcionar informes técnicos que contengan resultados que posibiliten
un analisis exhaustivo de cada carrera, institucion universitaria y evaluado.

» Elaborar y revisar exhaustivamente las preguntas para las carreras de Medicina,

Odontologia y Enfermeria.

A\

Aplicacion del Examen Nacional de Evaluacion de Carreras (ENEC).

» Elaboracién de instrumentos para la Evaluacion de Resultados de Aprendizaje de
Programas (ERAP)

» Producir reportes estadisticos que incluyan documentos actualizados respaldando los

procesos de garantia de calidad en el Sistema de Educacidn Superior, facilitando asi el

acceso publico a la informacion.
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Formular estudios e investigaciones sobre los resultados de los procesos de
evaluacion, acreditacién, cualificacién en el marco del aseguramiento de la calidad.
Crear documentos técnicos que demuestren la colaboracién entre instituciones con
las entidades que integran el Sistema de Educacién Superior y las autoridades
encargadas de la formulacién de politicas publicas en este ambito.

Continuar con las coordinaciones internas para la formulacién de modelos de
Evaluacién Institucional, de Posgrados y de Carreras.

Elaborar dashboards visuales que permitan la dptima toma de decisiones en relacién
con la informacién del SIIES sobre Universidades e Institutos.

Construir el modelo de evaluacidon para |Institutos Superiores Pedagodgicos
Interculturales Bilingiies (ISPEDIB), el modelo para evaluar y acompanar a los Institutos
Superiores de Artes y Conservatorios Superiores (ISACS) y modelo de evaluacidn para
Unidades académicas especializadas en la formacion técnica y tecnoldgica (UAFTT).
Iniciar el proceso de evaluacion externa con fines de acreditacién para ISPEDIB y los
Institutos Superiores Técnicos Tecnoldgicos.

Elaboracién de informes para la determinacién de condiciones para oferta de
programas de posgrado técnico tecnoldgico.

Construccidn y publicacién del curso virtual del modelo de evaluacién 2024.

Realizar informes de acompafiamiento a los planes de mejoramiento del afio 2023 de
135 ISTT.

Actualizacidn del Instructivo para otorgamiento de aval.

Generacion de resoluciones basadas en los resultados obtenidos de la evaluacién
externa para la acreditacion de tres Universidades y Escuelas Politécnicas (UEPS) que
actualmente carecen de acreditacién.

Generacion de resoluciones basadas en los resultados obtenidos en el proceso de
evaluacion externa con fines de acreditacién de las UEP referidas en la disposicién
transitoria décimo quinta de la LOES.

Coordinacion y lanzamiento de Talleres de difusion del Modelo de evaluacién externa
con fines de acreditacion 2026.

Actualizar el Modelo e instrumentos de evaluacion de las carreras de Derecho.
Generacion de resoluciones con los resultados de procesos de evaluaciones de carreas.
Aprobacion del Modelo genérico de evaluacidn de carreras.

Informes técnicos para el reconocimiento de las acreditaciones de carreras y
programas otorgados por agencias extranjeras.

Desarrollo de propuesta para el reconocimiento del CACES como entidad de
acreditacién para facultades, escuelas y carreras de Medicina, mediante la concesién
de reconocimiento por parte de una institucién internacional.

Aprobacion y resolucién del Modelo de evaluacién para programas de posgrados en
diferentes campos de conocimiento.

Elaboracién de Informes técnicos de diagndstico de Proyectos de creacién de
Doctorados.
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Actualizar el "Reglamento de Pares Evaluadores y Facilitadores Académicos Externos
del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES)"
mediante una reforma que promueva la mejora continua y la eficacia en la evaluacién
externa.

Desarrollar la plataforma e-learning para procesos de acompafiamiento de
autoevaluacién a las IES.

Elaborar el Plan Institucional 2025

Gestionar la aprobaciéon del Modelo de Gestion y Cadena de valor del CACES.
Gestionar comisiones al exterior durante el periodo 2024 para participar en eventos,
talleres, seminarios, reuniones y asambleas organizados por instituciones pares, redes
y organismos internacionales relacionados con el sector de educacién superior.
Gestionar la suscripcion de instrumentos internacionales de cooperaciéon para el
Consejo.

Realizar la Medicién de Clima Laboral Institucional.

Elaborar un nuevo Plan Estratégico de Mejora 2024 considerando los resultados de
clima laboral obtenidos en el presente afio.

Generar la planificacidén de la medicion y evaluacidn de la satisfaccion de la calidad de
los servicios en el afio 2024 y reportar los resultados.

Generar la priorizacién de los procesos a ser mejorados en el afno 2024 y reportar los
procesos mejorados.

Generar el plan de simplificacion de tramites 2024 y reportar el cumplimiento.
Actualizar la taxonomia de servicios del CACES.

Diversificarla difusion de temas de interés publicoy de la gestion institucional a través
de nuevos canales oficiales con contenido dindmico des nado a diferentes publicos.
Promover la interaccion de los contenidos publicados con nuestro publico de interés.
Elaborar nuevas normas institucionales, asi como propiciar las propuestas de reformas
de aquella normativa que requiera actualizacion.

Disminuir y optimizar tiempos de entrega en el despacho de los diversos procesos que
se manejan actualmente es esta area, incrementando la capacidad de respuesta en
temas de producciéon normativa y generacion de proyectos de instrumentos juridicos
en materia de contratacion publica y demas actividades que realiza esta Procuraduria
en la esfera de su misién institucional a pesar del limitado nimero de funcionarios con
los cuales cuenta esta Unidad.

Fortalecer el seguimiento de la ejecucion presupuestaria y mejoramiento de los niveles
de ejecucion.

Finalizacion de proceso de baja de bienes 2023 y finalizacidon de proceso de baja de
inventarios 2023.

Gestionar el levantamiento de herramientas metodoldgicas de archivo del fondo
documental CEAACES, CONEA.

Adecuar las instalaciones para el buen funcionamiento del area destinada al archivo
central.
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» Actualizar inventarios en el nuevo espacio fisico de archivo central del CACES.
» Difusidn e implementacion de lo establecido en la reforma de la politica de gestion
documental y archivo del CACES.

8. CONCLUSIONES

El Informe de Rendicidon de Cuentas del CACES, del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023,
difunde a la ciudadania los resultados técnicos de los procesos realizados por todas las areas
del CACES y que se han implementado, para que, a través de la mejora continua, la calidad de
la educacion superior se fortalezca. Estos resultados agrupan datos pertinentes y relevantes
gue contribuyen a la mejora constante del Sistema de Educacién Superior en nuestro pais.

Mediante una evaluacién minuciosa e imparcial de los procesos y gestiones institucionales
antes mencionados en este informe, se han detectado dareas de excelencia, aspectos
susceptibles de mejora y se han implementado medidas para seguir progresando en los
objetivos institucionales. Por ello, es relevante destacar que los resultados expuestos en este
informe son muy positivos y reflejan un renovado compromiso con la promocion de la calidad
y la excelencia en la educacién superior de la nacién.

Por lo expuesto, el CACES reitera su compromiso para seguir colaborando muy de cerca con
las instituciones de educacidn superior del pais, con el propdsito de fortalecer entre otros
pardmetros, la oferta de programas académicos de alta calidad y asi asegurar que la educacién
superior en nuestro pais se mantenga en un proceso de mejora continua.
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